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Postihnuti fudia maju pravo zaradit
sa do spoloénosti

V minulosti ¢asto museli postihnuti ludia v
Eurdpe Zit vo velkych ustavnych institaciach.
Organizacie postihnutych, organizacie
svojpomoci a pravnej pomoci sa zhoduju, ze
tieto podmienky uz v modernej eurdpskej
spolo¢nosti nie su prijatelné. Velké Ustavné
zariadenia segreguju svojich obyvatelov od
komunity a normalneho socialneho zivota.

Existuje mnoho odbornych sprav o velkych
Ustavnych inStiticiach, ktoré popisuju
neprijatelné podmienky a poruSovanie
ludskych prav a déstojnosti ich obyvatelov.
VSetky cClenské S$taty Eurdpskej Unie sa
zaviazali ochranovat a podporovat ludské
prava. Sociélna politika Eurépskej Unie sa
snazi zabezpeclit, aby otazky tykajuce sa
postihnutych boli rieSené vo vSetkych
sférach zivota. Okrem toho sa politka EU
snazi predist vylu€eniu postihnutych zo
spolo¢nosti a podporit sociélnu integraciu
postihnutych ludi. AvSak len niektoré ¢lenské
Staty uz podnikli konkrétne kroky na zmenu
politiky segregacie postihnutych Tudi od
spolo¢nosti, ¢o samo o sebe predstavuje
vyrazné porusenie ludskych prév.

Okrem toho existuje mnoho medzinarodnych
aj eurdpskych zakonnych predpisoy, ktoré
ochrafuju ludské prava a zakladné slobody.
Vyzaduju, aby bola jednotlivcovi zaru¢ena
ochrana pred svojvolnym zadrzanim,
primerané Zzivotné podmienky, poskytnutie
adekvatnej starostlivosti a liec¢by, individualne
plany starostlivosti, ochrana pred ublizenim,
pravo na rodinny Zivot a pravo na sukromie.
Hoci sU Tludské préva univerzalne, az
donedévna neboli postihnutym prisudzované
tieto prava. Venovalo sa primélo pozornosti
rieSeniu vaznych poruseni ludskych prav
postihnutych ludi. V stéasnosti vSak postupne
prebieha proces uzndvania a rieSenia

potencidlnych vaznych poruSeni ludskych
pray, sposobenych umiestnenim postihnutych
do ustavnej starostlivosti. Napriklad Najvyssi
stud USA nedavno vyniesol rozhodnutie, ze
neopravnend  segregacia jedincov s
“mentalnym postihnutim” v Ustavoch znamena
diskriminaciu.

Podobne, rozvoj vysokokvalitnych
komunitnych sluzieb musi byt zaloZeny na
Ustrednych hodnotach rovnosti obéanov a
socialnej integracie. Projekt “Included in
Society” navrhuje péat klu€ovych principov
pozitivnej zmeny, ktora by viedla k pomoci a
podpore takejto prace. Tieto principy, ktoré st
zalozené na nastrojoch existujlcich
ludskych prav, st nasledovné: reSpekt,
volba, participacia, nezdavislost, ako aj
regionalna/lokalna  zodpovednost  za
postihnutych ob&anov.

Projekt “Included in Society’; spolufinancovany
Eurépskou komisiou, sa podujal na Ulohu
preskimat sucasny stav velkych Ustavnych
zariadeni v Eurépe a vytvorit odporucania pre
rozvoj komunitnej Ustavnej starostlivosti.
Projekt riadili Inclusion Europe, Autism
Europe, Mental Health Europe a Open
Society Mental Health Initiative. Vyskumnu
pracu na projekte koordinovalo Tizard Centre
na Univerzite v Kente. Eurépske forum pre
postihnutych zabezpeéilo odborni agendu a
kontakty. Pracu na projekte tiez podporila
Association for Research and Training in
Europe (ARFIE), European Association of
Service Providers for Persons with Disabilities
(EASPD) a Centrum pre Studiu politik (CPS)
Stredoeurdpskej univerzity v Budapesti.



Velké Ustavné zariadenia stale
previadaju v mnohych eurépskych
krajinach

Tato Studia je prvym pokusom o porovnanie
institacii pre postihnutych ludi v rbéznych
eurépskych krajinach. Jej zavery su
samozrejme predbezné a informativne.
Napriek tomu poskytuje velké mnozstvo
rbzne porovnatelnych Udajov a prinasa
relativne jasny a konzistentny obraz.

Empirickd Stadiu poctu a charakteru velkych
Ustavnych zariadeni v 25 krajinach vykonali
vSetci partneri projektu a siet ich partneroy, a
tykala sa takmer 2500 Ustavov. Tato &ast
Stidie eSte viac odhalila nedostatok
vzajomne porovnatelnych  Gdajov o
poskytovani Ustavnej starostlivosti
postihnutym l'udom v Eurdpe.

Hibkova $tadiu Gstavnych zariadeni vo
FrancUzsku, Mad'arsku, Pol'sku a Rumunsku
vykonalo Tizard Centre Univerzity v Kente,
Centrum pre $tudiu politik na Stredoeurdpskej
univerzite a Association for Research and
Training on Integration in Europe (ARFIE), a
ukazala, ze v mnohych ohladoch sa velké
Ustavné zariadenia v tychto $tyroch krajinach
podobaju zariadeniam skiimanym inde. Ludia
v nich - obzvlast ti, ktori potrebuju najvacsiu
starostlivost - ¢asto Ziju Zivot charakterizovany
hodinami necinnosti, nudy a izolacie. Pocet
zamestnancov je ¢asto prili§ nizky na
zabezpecenie habilitacie, rehabiliticie a
terapie. Fyzické prostredie je pomerne
neosobné a neprinasa taky stuperi sukromia
a pocitu domova, aky by oCakavala verejnost.
Kontakt s rodinou, priatelmi a komunitou je
obmedzeny. V tejto situacii, kedy je zariadenie
relativne izolované od S$irSej komunity, sa
rozvijaju neakceptovatelné praktiky, ako

napriklad drzanie ludi cely den v posteliach
alebo pouzivanie klietkovych posteli na
zamedzenie pohybu.

Existuju znacné rozdiely medzi rbéznymi
typmi skumanych institacii. V niektorych
ohladoch  dosiahli  lepSie  vysledky
francizske a niekedy aj polské Ustavy.
Napriklad francizske Ustavy maju pocet ludi
na izbach o polovicu mensi nez polské a
tretinovy az Stvrtinovy oproti madarskym
alebo rumunskym. Franclzske uUstavy boli
hodnotené ako viac pripominajlice domov
nez iné. V inych ohladoch (napriklad pocet
obyvatelov s navStevami od pribuznych
kazdy tyzden alebo navstevujucich svojich
priatel'ov, alebo pocet obytnych jednotiek bez
deliacich prie¢ok a dvier na toaletach) su
francizske Ustavy podobné ostatnym
skimanym krajinam.

V porovnani s komunitnymi zariadeniami,
kde ludia byvaju bud v malych skupinkach
alebo vo svojich vlastnych domoch v
komunite, ale s adekvatnou starostlivostou
personalu o ich potreby, Ustavné sluzby
skimané v tejto Studii vo vSeobecnosti
nedosahuju také vysledky. Napriklad
hodnotenie “pocitu domova” v obytnych
jednotkach v tejto studii bolo priemerne 2,85
z 5 vo Francuzsku, 1,45 v Pol'sku, 0,55 v
Rumunsku a 0,49 v Madarsku. Nedavna
Studia roztriedeného komunitného
ubytovania pre fudi s intelektovym
postihnutim vo Velkej Britanii ukazala
priemerné hodnotenie toho istého kritéria
4,3. PoCty zamestnancov sU beZne ovela
vy$Sie v komunitnych sluzbach pre ludi so



zavaznejSimi poruchami. Nedavne britské
Studie sluzieb pre ludi s tazkym intelektovym
postihnutim vykazuju pomer
obyvatel/zamestnanec 0,6 a 0,7, zatial' ¢o
tato Studia zistila 1,4 az 14.

Rozdiely v umiestneni a type zariadenia, ako
aj v personale a organizécii komunitnych
sluzieb, sa odrazaju vo vysledkoch, ktoré
pocituju klienti sluzieb. Napriklad percento
zastupenia komunitnych sluzieb je v tejto
Studii od 2% (Rumunsko) do 21 %
(Franclzsko); zodpovedajuce vysledky
komunitnych sluzieb a ich zastUpenia su v
Anglicku 43% a v Skétsku 47%. Stuidia
obyvatelov komunitnych sluzieb pre ludi s
predov$etkym vysokou potrebou podpory a s
poruchami intelektu v Anglicku ukazala, ze
az 62% pozorovanych ludi bolo zapojenych
do zmysluplnej dennej aktivity, zatial' ¢o u
ludi z Ustavov v tejto Studii to bolo iba 5-27%.

Tieto zistenia su vo véeobecnosti podoprené
aj inymi Stadiami komunitnych sluZieb v
Britanii, Svédsku, Nérsku, Severnej Amerike
a Australii.

Samozrejme, komunitné sluzby maju taktiez
roznu kvalitu, ¢o bolo tiez predmetom
zaujmu pozorovatelov. Resumé zo vSetkych
britskych $tudii o de-institucionalizacii a
komunitnom  Zivote, ktoré vypracovali
Emerson a Hatton (1994), ilustruje rb6znu
uroven sluzieb na stupnici podla r6znych
kritérii. Ich udaje ukazuju, ze pocty
ziskanych bodov v rbéznych kritériach sa
vyznamne prekryvaju u velkych Ustavoy,
malych Ustavov a domovych sluzieb. Toto
vyznamné prekryvanie naznacuje, ze lepSie
velké institucie produkuju vysledky asi tak
dobré ako slabsie malé Ustavy; a Ze lepSie
malé Ustavy dosahuju asi také vysledky ako
slabSie systémy podporovaného byvania.
Avsak rozdiely v priemernych hodnotach vo
vS8eobecnosti naznaduju, ze komunitné
sluzby su najlepSim rieSenim.

V niektorych krajinach (napriklad vo
Svédsku, Dansku a Nérsku) bolo nahradenie
Ustavnej  starostlivosti  podporovanym
byvanim v komunite otazkou principu. V
Britanii, kde boli namietky proti empirickej
podstate takejto politiky, je variabilita kvality
komunitnych sluzieb predmetom neustéleho
vyskumu. Existuju dbkazy o réznych
Uéinkoch komunitnej podpory na ludi s
réznymi druhmi postihnutia alebo potrebami
podpory. Napriklad ludia so vzdorovitym
spravanim sa viac pravdepodobne ocitnu
opat v Ustave po zlyhani umiestnenia do
komunity. AvS8ak pilotné projekty s
demonétracnymi zamermi preukazali, ze je
mozné v komunite efektivne prospiet aj
ludom s najkomplexnej$imi potrebami.
Zavisi tak skor na réznosti vykonu personalu,
ktory sa zda byt kritickym faktorom pri
vysvetlovani rozdielov vo vysledkoch.

Takze celkovy obraz, ktory si je mozné

vytvorit z vyskumu, je, ze

(i) priemerne vzaté, komunitné sluzby
prinasaju lepsSie vysledky nez Ustavy, v
zmysle kvality Zivota postihnutych fudi;

(i) nahradenie  ustavov ~ komunitnymi
alternativami  poskytuje $ancu na
zlepSenie, samotné es$te nezaruéuje
lepSie vysledky - je to nevyhnutna, ale
nie jedina podmienka;

(iii) dosahovanie dobrych vysledkov v
komunitnych sluzbach zavisi na kvalite
podpory personalu, ktory je postihnutym
k dispozicii.



Politika a priority na dosiahnutie
kvalitnych opatrovatel'skych sluzieb
pre postihnutych ludi

Komunitny Zivot a Uplné, vysokokvalitné
komunitné sluzby si vyzaduju vytyCenie
realistickych a ucinnych priorit. Tieto priority
mozu pomdct jednotlivcom, organizaciam a
Statnym organom zapojenym do tejto
¢innosti vypracovat spolo¢ny akény plan na
rozvoj a fungovanie komunitnych sluzieb ako
alternativy Ustavnej starostlivosti.

1 Vytvorenie politiky a akéného
planu na miestnej, $tatnej,
eurépskej a medzinarodnej trovni

Existencia politiky a akéného planu na miestnej,
Statnej, eurdpskej a medzinarodnej Urovni, ktora
reSpektuje a podporuje ludské prava
postihnutych, je zaékladom pre poskytovanie
vacsich a lepSich komunitnych sluzieb.

Chranit a podporovat prava postihnutych
fudi

VlIady a Eurdpska Unia musia zabezpedit, aby
vSetky ich politiky a legislativa boli v stlade s
nastrojmi medzinarodnych ludskych pray, ako
napriklad s Eurépskou konvenciou o ludskych
pravach, Eurépskou socidlnou chartou a
Konvenciou proti muéeniu a ponizujucej lieCbe.
Musia zabezpedit (¢inné napravné prostriedky
v pripade porusenia prav jednotlivca. To
znamena, ze treba zabezpeéit dostato¢né
monitorovanie a inSpekcie na miestach, kde
dostavaju postihnuti ochrannu starostlivost, a
podniknit  zodpovedajuce kroky ak je
podozrenie na poruSovanie ludskych prév. To
znamena aj postih zodpovednych ludi a
zatvorenie institlcie v pripadoch vazneho a
pretrvavajuceho porusSovania ludskych prav
niektorého z obyvatelov domova.

V8eobecné prijatie politiky pre postihnutych
na vSetkych Grovniach

Projekt “Included in Society” apeluje na vlady
a urady na vSetkych urovniach, aby politiku
pre postihnutych zahrnuli do svojej agendy
(t.j. aby “prijali” politiku pre postihnutych). To
sa tyka predovSetkym vzdelavania,
zamestnanosti, zdravotnej starostlivosti a
socialnej politiky. VSetky tieto politiky musia
byt navzdjom komplementarne, aby
zabezpecili bezchybné fungovanie sluzieb,
ktoré vedu k integracii postihnutych ludi do
zivota spolo¢nosti. Koordinaciu réznych sfér
politiky moZe zabezpecit vytvorenie
celostatneho koordinaéného organu. Je
délezité, aby boli organizacie postihnutych a
rodinné skupiny zaangazované do vyvoja
tychto politik, ako aj do poskytovania pravnej
ochrany (vratane pravnej svojpomaoci). Tymto
je mozné rozsirit zaradenie postihnutych do
vSetkych vrstiev spolo¢nosti.

Eurépska komisia mé naviac zodpovednost
za to, aby prava a integracia postihnutych
boli podporované vo vSetkych sférach
europskej politiky, a zvlast v ramci politik
sliziacich na  potlaéanie  socialnej
ostrakizacie a diskriminacie, ale taktiez v
ramci spotrebitel'skej politiky, zdravotnej
starostlivosti, vzdelavania a prace s
mladezou.

Ustanovit a prijat Akéné plany

Projekt “Included in Society” apeluje na
vlady, miestne samospravy a poskytovatel'ov
sluzieb na vSetkych Grovniach, aby vyvijali a
zavédzali do praxe komplexné Akéné plany
na presun poskytovania sluzieb z velkych



Ustavnych  zariadeni do  prostredia
komunitnych sluzieb. VSetky AkEné plany by
mali byt sprevadzané silnymi monitorovacimi
mechanizmami, ktoré zabezpecia véasnu a
UpInd implementaciu planovanych aktivit.

AkéEné plany by mali byt vypracovavané za
Ucasti vSetkych zaangazovanych a mali by
zabezpeCit, aby vyhovovali vSetkym
postihnutym ludom, vratane tych s
najkomplexnej$imi potrebami podpory. To
isté plati aj na Urovni Eurdpskej Unie, kde by
mali Akéné plany v réznych oblastiach
objasnit situaciu postihnutych vo velkych
Ustavnych institdciach.

Spustit celoeurépsku informaénu kampari

Medzi  osobami  zodpovednymi  za
rozhodnutia na drovni samosprav alebo
organizacii je velmi malo zname, ako velmi
poskodzuje institucionalizacia postihnutych
ludi a ich rodiny. Neuvedomuju si, ze verejné
vydavky na velké Ustavy nezabezpecuju
dostatoénu kvalitu sluzieb pre klientov.

Preto projekt “Included in Society” vyzyva
Eurépsku komisiu na spustenie
celoeurépskej  informaénej  kampane
zameranej na autority s rozhodovacimi
pravomocami na zodpovednych uradoch,
organizaciach a politike. Tato kampan by sa
mala zamerat na potlacanie socialnej
izolacie, diskriminacie a negativnych
postojov k postihnutym fudom, a mala by
tiez propagovat komunitné sluzby.

Posilnit Standardné pravidla OSN a prijaf
vhodnt konvenciu OSN o pravach fudi s
postihnutim

Vlady, ako aj Eurdpska Unia a organizacie pre
postihnutych, su vyzyvané na podporu
dolezitych Standardnych pravidiel OSN o
vyrovnavani prilezitosti pre f'udi s postihnutim
ako kl'i¢ového dokumentu pre ich pracu na
poli starostlivosti o postihnutych. Malo by aj

byt ich Ulohou zabezpedit, aby diskriminacia
a socialna izolacia mnohych velkych uUstavov
bola zakazana Konvenciou OSN o fudskych
pravach postihnutych l'udi, na ktorej priprave
sa prave pracuije.

2 Komunitné sluzby v novych
¢lenskych Statoch a
pristupujucich krajinach

Vyskumy a spravy mnohych expertov a
organizacii potvrdzuju, ze velké Ustavné
zariadenia sU vo vacSinovom zastupeni v
novych ¢lenskych $tatoch a pristupujdcich
krajinach. Su spravy, Ze v niektorych
Ustavoch dochadza k zavaznym poruseniam
[udskych prav. Len velmi malo z tychto
indtitucii je schopnych zabezpedit kvalitu a
personalizované sluzby. Tato situacia
poskytuje opravnenie pre zvlastnu pozornost
a kroky.

Miestna zodpovednost za postihnutych
obganov

Systémy Ustavnej starostlivosti vo vaésine
novych ¢lenskych krajin a kandidatskych
krajin zaviedli prax ndhodného umiestriovania
postihnutych do Ustavov po celej krajine, bez
ohladu na ich miesto pévodného bydliska.
Mnohé z Ustavov su situované vo vzdialenych
a nepristupnych Castiach krajiny. To ¢asto
znamena, Ze ich obyvatelia stracaju kontakt
S0 svojou rodinou a miestnou komunitou.

Preto by mali vSetky miestne uUrady a vlady v
novych €lenskych $tatoch a kandidatskych
krajinach prijat  zodpovednost  za
poskytovanie sluzieb postihnutym fudom v
ramci ich komunity. Mali by byt pripravené
vratit tych postihnutych ludi, ktori stravili svoj
zivot v Ustave v inej oblasti krajiny, do miesta
ich pévodného bydliska. VIady Statov by mali
trvat na tejto politike a podporovat ju
financovanim a inou pomocou.



Rovnaky pristup pre mimovladne
organizacie k poskytovaniu kvalitnych
komunitnych sluzieb

V  novych ¢lenskych  krajinach a
kandidatskych krajinach su Ustavné sluzby
pre postihnutych ludi poskytované vacsinou
Statom, regionalnymi alebo miestnymi
Uradmi. V mnohych krajinach existuju
legislativne a  finanéné  prekazky
poskytovania komunitnych sluzieb
mimovladnymi organizaciami (MVO). Ak
MVO smu poskytovat tieto sluzby, Casto
dostavaju menej financii na klienta nez
poskytovatelia vo velkych Ustavoch, napriek
tomu, Ze MVO poskytuju rovnaké alebo
lepSie sluzby. Preto musia vlady vytvorit
zakony a legislativne podmienky, ktoré
zavedu priamy vztah medzi financovanim
takychto zariadeni a ich schopnostou
reagovat na individualne potreby klientov a
kvalitou zivota, ktord poskytuju.

Fondy Eurépskej tnie na financovanie
komunitnych obytnych sluzieb v novych
¢lenskych krajinach

Vytvaranie komunitnych obytnych alternativ
si bude tiez vyzadovat investicie do
infrastruktury, vycviku a ludskych zdrojov. V
sUCasnej tazkej hospodarskej situacii
vacsiny novych €lenskych krajin by mohli byt
europske Strukturalne fondy velmi délezitym
zdrojom na poskytovanie potrebnych
finan¢nych prostriedkov. Preto apelujeme na
vlady novych €lenskych krajin, aby v ramci
EU vytvorili fond so $pecialnym rozpoétom
na financovanie novych komunitnych sluzieb
vo svojich krajinach. Eurépsky parlament,
Eurépska komisia a hnutie na podporu
postihnutych by mali pripominat novym
¢lenskym krajinam ich zodpovednost a
zarucit, Ze sa najdu eurdpske fondy na tento
Ggel. Financovanie prostrednictvom EU by
nikdy nemalo smerovat k zlepSovaniu
existujucich velkych Ustavov, pretoze to by
znamenalo investicie do starého systému.

3 Ustanovit zdvézné systémy
monitorovania kvality a jej
vynucovania

Vysporiadat sa s otdzkami postihnutia v
ramci politiky ochrany spotrebitel'a

Doposial len velmi malo krajin zahrnulo
ustanovenia o0  poskytovani  sluZieb
postihnutym do svojej politiky ochrany
spotrebitela. AvSak postihnuti ludia su
spotrebitelmi podpory, ktord dostavaju, a
obytnych sluzieb, ktoré uzivaju, a preto
musia byt chraneni v ramci vSeobecnej
politiky na ochranu spotrebitela.

Narodna a europska spotrebitel'ska politika
preto musi rieSit tuto otdzku a vyvinut
adekvatne a 0c¢inné opatrenia ochrany
spotrebitela a informovania postihnutych
fudi v prostredi obytnych sluzieb. Zvlastnu
pozornost treba taktiez venovat vytvoreniu
procedur venovania sa staznostiam, ktoré
budu pristupné postihnutym Fudom Zzijicim
vo velkych ustavoch.

Ustanovit systémy monitorovania kvality
orientované na kvalitu Zivota klienta

Je dokazané, Ze neexistujl Ziadne
jednoduché indikatory kvality obytnych
sluzieb pre postihnutych fudi. Hoci vo
vSeobecnosti je kvalita mensSich obytnych
sluzieb lepSia nez vo velkych ustavoch,
neplati to vzdy. Toto dokazuje obmedzenost
vstupnych indikatoroy, ako napriklad velkost
izieb, pomer persondl/klienti atd., pretoze
dobré hodnoty tychto kritérii nezaruéuju vzdy
dobru kvalitu sluzby pre klienta. Indikatorom
kvality akejkol'vek poskytovanej sluzby musia
preto byt vysledky v zmysle kvality Zivota
klientov danej sluzby.

Projekt preto vyzyva vlady Statov a Eurépsku
Uniu, aby zaviedli zavazné systémy
monitorovania kvality obytnych sluzieb,
zalozené na indikatoroch suvisiacich s



kvalitou Zivota ich obyvatelov. Tieto systémy
musia byt zaloZzené na zaangazovani
klientoy, ich rodin a aj ich zastupitelskych
organizacii. Eurépska Unia by mala umoznit
vzajomné porovnavanie v ramci celej Eurépy
tak, Ze ustanovi typolégiu Standardov
zavaznych pre obytné sluzby.

Dat do spojitosti finanéné a administrativne
désledky s monitorovanim kvality

Monitorovanie kvality je najucinnejSie vtedy,
ked su finan€né aj administrativne dosledky
viazané na jeho vysledky. VIady Statov aj
miestne samospravy musia zabezpecit, aby
dosledky za sluzby nizkej kvality boli
okamzité a ucinné. Sluzby vynimocnej
kvality by mali byt podporované a mali by
ziskavat stimuly.

4 Vytvorit finanéné systémy
zaloZené na individuélnych
potrebach

Je velmi ddlezité vytvorit pravny a financny
ramec, ktory umoznuje aby bolo
poskytovanie sluzieb zaloZzené na potrebach
kazdého jednotlivca, a nie na pohodli tych,
ktori planuju alebo poskytuju takéto sluzby.
Legislativa a finan¢né mechanizmy na
presun  finanénych  prostriedkov  do
vysokokvalitnych komunitnych sluZieb by
mali zaistit, Ze tieto nové zariadenia su
lokalizované ako vo vidieckom, tak aj v
mestskom priestore, v zavislosti na
potrebach ludi vyuzivajlcich tieto sluzby,
nech ziju kdekolvek. AvSak bude délezité
drzat sa principu, ze $taty st zodpovedné za
financovanie a zabezpecovanie kvalitnych
sluzieb pre vSetkych svojich ob&anov.

Propagovat princip financovania
zalozeného na potrebach

Kazda hendikepovana osoba musi mat
pravo na také sluzby a podporu, aké

potrebuje. Stale je v8ak beznou praxou
pridelovanie finan¢nych zdrojov bez ohladu
na potreby klientoy, formou globalnych
dotécii na hlavu, podla poétu klientov. Projekt
preto vyzyva vSetky eurdpske viady, aby
ustanovili princip, podla ktorého su
rozpoCtové prostriedky pridelované na
zaklade individudlnych potrieb kazdého
klienta. Proces rozdelovania prostriedkov
musi byt transparentny a musia sa na fiom
podielat aj postihnuti ludia, ich rodiny a ich
zastupitel'ské organizécie.

Vytvorit systémy osobnych rozpo&tov

Vo vacéSine eurdpskych krajin vlady stale
financuju skor poskytovatelov sluzieb. V
Eurdpe vSak existuje silné hnutie smerujice k
delegovaniu vacéSej kontroly na klientov
samotnych, tym Ze sa financovanie prenesie
na nich, namiesto sluzieb ako takych. Takyto
systém napriklad existuje v Holandsku, Britanii,
Belgicku a Nemecku a znamend, Ze peniaze
idd za klientom a su pouzitt¢ na platenie
akejkol'vek sluzby, o ktori mé klient zaujem.

Bolo by dobré, keby vSetky eurépske vlady
vytvorili finanéné systémy pre sluzby, ktorych
financovanie je viazané na klienta a dava mu
kontrolu nad moznostou uspokojovania
svojich potrieb.

Vytvorit nezavislé systémy na podporu
klientov

V systéme osobnych rozpoctov je velmi
dblezité  vytvorit  spolahlivé  systémy
nezavislého poradenstva klientom a ich
podpory. Toto je potrebné ako na podporu
klienta a jeho rodiny pri tazkych
rozhodnutiach, tak aj na ochranu klienta pred
vyuzivanim alebo natlakom z inych stran.
Projekt preto vyzyva vlady a Eurépsku Uniu,
aby posilnili klientské organizécie za U¢elom
ich podpory pri vytvarani poradenskych
sluzieb pre pouZzivatelov osobnych rozpoctov.



5 Zavazok zastavit budovanie
novych velkych obytnych Gstavov
v Eurépe

je zastavenie budovania novych uUstavov pre
postihnutych fudi. Kazdy novy Ustav je
investiciou do starého systému, pretoZze
zvazuje aj financie aj personal na celé
desatroCia a komplikuje problémy namiesto
ich rieSenia. VSetky vlady, poskytovatelov
sluzieb aj MVO v Eurdpe preto vyzyvame k
verejnému prislubu  Zavazku zastavit
budovanie novych Ustavov v Eurdpe. Text
Zavazku a spdsoby ako ho podporit mdzete
najst vo vSetkych eurdpskych jazykoch na
webovej stranke www.community-living.info.

Zavazok zastavit budovanie novych
velkych obytnych Ustavov v Eurdpe

Signatari tohto Zavazku sa zavazuju, v
mene svojej organizacie, politickej strany,
Uradu, spolo¢nosti alebo vlady, Zze
nebudu financovat alebo inak podporovat
zriad'ovanie novych velkych obytnych
Ustavov pre zZiadnu skupinu postihnutych
fudi.

Zavazuju sa, ze zabezpedlia, aby kazda
nova obytna sluzba pre postihnutych fudi
v ramci ich pravomoci spifiala
nasledujice Standardy zékladnej kvality:

+ Umiestnenie vo vnutri  miestnej
spolocenskej komunity

+ Moznosti interakcie s miestnou
komunitou

- ResSpektovanie osobného priestoru,
stkromia a majetku kazdého klienta
Dostupnost potrebnej osobnej podpory
pre kazdého klienta

6 Eurépska koalicia za komunitny
Zivot

Projekt “Included in Society” dokazal, Ze
problém Ustavnej starostlivosti o}
postihnutych ludi je aktuélny v mnohych
eurdpskych krajinach a Ze na jeho vyrieSenie
treba dlhodobé akcie. Vyvin situacie musi
byt neustale monitorovany a pripominany do
pozornosti eurdpskym politikom a verejnosti.

Styria veduci partneri projektu “Included in
Society” - Inclusion Europe, Autism Europe,
Mental Health Europe a Open Society
Mental Health Initiative - preto vytvoria
Eurépske centrum monitoringu a ¢innosti a
pozyvaju  don  v8etky  organizacie
zaujimajuce sa o proces de-
institucionalizacie. Na zéaklade existujlcich
Udajov z takmer 2500 Ustavov pre
postihnutych v Eurépe bude Centrum
monitoringu podporovat komunitné obytné
sluzby, monitorovat vyvoj situacie a
spolupracovat na v$etkych néslednych
eurépskych vyskumoch, vycvikoch alebo
vymennych projektoch v tejto oblasti.
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Ake Johansson stravil 32 rokov Zivota v tstave pre ludi s postihnutim intelektu
vo Svédsku. Hovori:

“Co sa stane s l'udmi, ktori takto Ziju? Stani sa pasivnymi a byt pasivnym znamena
nevediet ¢o sa deje okolo nich a ani sa o to nezaujimat. Zijete kazdy defi tak ako pride
a nezamyslate sa nad tym, preco je to tak, ako to je. Kazdy okolo vas sa sprava tak
isto; iba sa letargicky prechadzaju, ako by boli namesacni. Nemusite sa starat ani o
vlastné Saty. O vSetkom je rozhodnuté za vas.

Napokon, toto prostredie ma prinasat bezpecie. VSetko nové alebo odliSné vyvolava
strach. Preto nikio nespdsobuje problémy; nikto nezacne kri¢at, nechce odist. Véla
odist je zlomena; uz neexistuje. V takto ohradenom prostredi nie je priestor na
skuto¢ny Zivot; preto tam ani ziadny nenajdete. Nezije sa tam, iba existuje”

Tato publikécia je vysledkom projektu “Included in Society’, ktory sa zameriava na
analyzu podmienok a vyskyt velkych obytnych tstavov pre postihnutych ludi v Eurdpe.
Zucastnené organizacie a univerzity zozbierali informéacie o zivotnych podmienkach vo
velkych Ustavoch v 25 eurdpskych krajinach. Toto bol zaklad politiky odporaéani
tykajucich sa potreby vacsieho zastipenia komunitnych sluzieb pre postihnutych Fudi.

Tato skratena verzia vysledkov projektu je dostupna vo véetkych EU/EEA jazykoch a
jazykoch pristupujucich krajin, aby ulahcila verejné diskusie o obytnych sluzbach pre
postihnutych ludi. Kompletné vysledky projektu st dostupné v anglictine, francuzstine,
nemcine, madarcine, polstine a rumuncine. VSetky publikacie je mozné stiahnut z
webovej stranky projektu:

www.community-living.info

SK Tento projekt je podporovany a financovany Eurdpskou komisiou, Jednotkou
integracie ludi s postihnutim, v ramci Eurdpskeho roka ludi s postihnutim 2003.
Cislo zmluvy VS/2003/0333.



