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ZdruZenie na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v SR
v spolupraci so ZPMP v Dunajskej Strede a Zitnoostrovnym mizeom v Dunajskej Strede vyhlasuju

18. rocnik sutaznej prehliadky vytvarnych prac (udi s mentalnym postihnutim

Vytvarny salon ZPMP 2013

Vystava sa uskutoéni v ¢ase od 17. 10. do 9. 11. 2013 v Zitnoostrovnom muzeu v Dunajskej Strede.
Pravidla ucasti:
1. Do siutaze sa moézu prihlasit jednotlivci aj kolektivy.

Jednotlivci m6zu posielat maximalne 3 prace a kolektivy 10 prac.
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2. Do sutaze mozno prihlasit prace v technikach:

+ malba, format A3 - Al

o kresba, A4 - A2

+ grafika, A4 - Al

* plastika, keramika, drevo

¢ koldz (nie z prirodnych a susenych kvetov)

+ plosné textilné prace (batika, tkana tapiséria, textilna miniatura)
» pocitacova grafika

« fotografia (portrét, zatisie, zviera), minimalna velkost A5

Sperk z netradi¢nych materidlov
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3. Vsetky prace musia byt oznacené na zadnej strane tymito tidajmi: nazov prace, meno a priezvisko
autora, vek, adresa. Ku kolekciam z institucii je potrebné prilozit zoznam prac. Prace, ktoré maju byt

vratené autorom, musia byt na zadnej starne oznacené symbolom ,V“ ervenou farbou.
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4. Na zaklade rozhodnutia odbornej poroty budu na Vytvarnom saléne ZPMP 2013 udelené tieto ocenenia:
» Ocenenia pre jednotlivcov

» Ocenenia pre kolektivy

+ Cena za keramické prace

» Ceny Clenov poroty

o Cena za stvarnenie témy: Planéta Zem je pre vSetkych
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Termin a miesto zberu prac: do 15. augusta 2013 na adresu: Zitnoostrovné miizeum v Dunajskej

Strede, Muzejna 2, 929 01, Dunajska Streda, s oznacenim na obélke: ,Vytvarny salén ZPMP 2013".
OO0 0000000000000 00000000000 0000000000 90 0 000

Zaverecné ustanovenie organizatorov siitaze:

Pri vysokom pocte ucastnikov nie je mozné vystavit vietky zaslané prace. O vybere prac na vystavu

a o oceneniach rozhodne odbornd porota zloZena zo zastupcov ZPMP a vytvarnikov. ZPMP v SR

si vyhradzuje pravo ponechat si vitazné prace na reprezentacné tucely ZPMP v SR v zahranici,

na prezentacné vystavy na Slovensku a aukcie, z ktorych vytazok méze byt pouZity na propagaciu,
medializaciu a zvySenie kvality Zivota ludi s mentalnym postihnutim. Prihlasenim autora vytvarného
diela do sutaze ,Vytvarny salon’, dorucenim diela do sttaze, autor dava svoj vyslovny suhlas s pouzitim

diela a s majetkovym nakladanim diela ZPMP v SR na tento uvedeny ucel.
0 0000000000000 0060000000000000°

Informécie tykajlce sa zasielania prac a vernisaze poskytuje Agnes Cséfalvay, 031/5517107, 0907/272 391,
e-mail: csefalvay.zpmp98@gmail.com. Dalie informacie tykajuce sa Vytvarného salona poskytuje
Mgr. Lucia Takacova, 02/6381 4968, e-mail: luciatakacova@zpmpvsr.sk.

Zdruzenie na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v SR
Heydukova 25, 811 08 Bratislava, tel./fax: 02/63814968, zpmpvsr@zpmpvsr.sk, www.zpmpuvst.sk, ICO 00683191 ...

vyhlasuje verejnu zbierku na vseobecne prospesny ucel
SKVALITNENIE ZIVOTA LUDI S MENTALNYM POSTIHNUTIM

Verejnu zbierku povolilo Ministerstva vnutra SR rozhodnutim ¢. SVS-OVVS3-2013/013377 zo dnia 30. aprila 2013.
Vynos zbierky bude pouzity na vzdelavanie, socialnu rehabilitaciu a podporu volnocasovych aktivit pre [udi s mentalnym postihnutim.
Termin a miesto: 1. jina — 31. decembra 2013 tizemie Slovenskej republiky.
Sposob vykonavania:
a) dobrovolnym zasielanim financnych prispevkov darcov prostrednictvom postovych a bankovych poukazok alebo prevodom z tictu darcu,
b) vyberanim finan¢nych prostriedkov do uzavretych prenosnych pokladniciek dna 12.06.2013 vo verejnych priestranstvach v Bratislave
a v mesiacoch september - oktéber vo verejnosti pristupnom priestore Atémovej elektrarne v Jaslovskych Bohuniciach,
¢) zasielanim SMS (DMS) sprav na kratke Cislo 877 v sietach telekomunikacnych operatorov; cena jednej SMS spravy bude 2 €.

Cislo osobitného uictu: 2044883553/0200 VUB, a.s. Bratislava. —DMS
Vyuctovanie verejnej zbierky predlozi ZPMP v SR ministerstvu vnitra do 30. januara 2014. sy
SERVICE

Chcete podporit realizaciu aktivit pre ludi s mentalnym postihnutim?

Zaslite SMS s textom DMS ZRKADLO (DMSmedzeraZRKADLO) ma &islo 877. D@ kujeme!
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VAZENE CITATELKY A CITATELIA,

dostava sa Vam do ruk prvé dvojcislo ¢asopisu Informacie v roku 2013. Hned na
zaciatku sme si zvolili velmi doélezitu tému, ktorou je deinstitucionalizacia (D).

Na pohlad tazké a zlozité slovo, ktorému mnohi pripisuju rézny vyznam. Casto na
strankach ¢asopisu piSeme o ludskych pravach, o déstojnom zivote a jeho kvalite,
ale aj o komunitnych a podpornych sluzbach. Pre niekoho sa zdaju tieto veci uplne
prirodzené, pre iného je to nie€o vzdialené, neuchopitelné. Vela ludi s mentalnym
postihnutim Zije izolovane, daleko od komunity. Procesom DI chceme dosiahnut
pozitivnu zmenu v oblasti poskytovanych socialnych sluzieb. Takato zmena by
mala spdsobit, Ze socialna inkluzia / za¢lenenie nebude len tajnym snom zopar
vizionarov, ale prirodzena sucast nasho zivota. Ak budu v komunite pristupné,
socialne sluzby podla individualnych potrieb ludi so zdravotnym postihnutim

s podporou a ochranou, ktoru potrebuju, mézeme hovorit o samostatnom zZivote.
Aj ludia s mentalnym postihnutim musia mat redlnu moznost vyberu, kde a s kym
budu zit, moznost volby vo svojom kazdodennom zivote a realne moznosti, ako
byt nezavisli a aktivne participovat na zivote komunity. O procese DI na Slovensku
sme informovali v Cisle 3 — 4/2011 a 3/2012. V tomto Cisle vdm prindSame nazory
odbornikov zo Slovenska, ale aj zo zahranicia, ako aj priklady z praxe.

S uginnostou od 1. méja plati novela zakona o sluzbach zamestnanosti, v Poradni
sa docitate o najdélezitejSich zmenach, ktoré ovplyvnuju zamestnavanie oséb

so zdravotnym postihnutim.

Docitate sa tiez o viacerych projektoch, ktoré realizuje ZPMP v SR, ale aj iné
organizacie a institucie. Nazrieme k susedom do Ceskej republiky a dozvieme

sa 0 zaujimavom vyskume tykajucom sa starnutia ludi s mentalnym postihnutim.
Neméze chybat ani farebna priloha, na ktoru ste si uz zvykli, tentoraz je to
napriklad zaujimava obrazova reportaz z Talianska.

Velmi dobrou spravou je, ze toto Cislo ¢asopisu dostanu do ruk vsetci odberatelia,
ktorych sme mali doteraz v databaze bez ohladu na to, Ci si Casopis objednali

a predplatili. Je to vdaka tomu, Ze sa nasli laskavi ludia zo SOCIE — nadacie

na podporu socialnych zmien, ktori nam prispeli na vydanie a distribuciu

tohto casopisu. Preto sa ¢asopis dostane k poskytovatelom socialnych sluzieb,
do mnohych rodin, k politikom, ktori prijimaju délezité rozhodnutia, k mnohym
ludom, pre ktorych je uréeny a snad'i k tym, ktori ho doteraz nepoznali. Verime,
7e zaujme natolko, Ze si ho objednaju a predplatia. Dalsie ¢isla ¢asopisov dostanu
len predplatitelia. | vtomto roku prinesieme informacie o délezitych udalostiach
zo zivota miestnych ZPMP ako aj z Republikovej centraly ZPMP v SR, o aktualnych
novinkach v legislative a suvisiacich spolo¢enskych zmenach, o socialnych
sluzbach, vzdelavani, zamestnavani, o zaujimavych aktivitach z réznych regiénov
Slovenska, ale tiez o vyznamnych osobnostiach. A nie¢o si nechame ako
prekvapenie. Prajem vam prijemné Citanie!

PhDr. Iveta MiSova
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Co je nové v procese deinstitucionalizicie vSR  tema

V minulosti som vas informoval o krokoch, ktoré sa udiali v procese prechodu

z inStitucionalnej na komunitnu starostlivost v SR. Slovensko ako krajina, ktora
ratifikovala Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim, pokracuje

v za¢atom procese deinstitucionalizacie. Uvodom by som chcel len pripomenut,
Ze proces deinstitucionalizacie je zamerany na rozvoj hovych komunitnych sluzieb,
ktoré su blizsie k ludom a k ich prirodzenému prostrediu.

Deinstitucionalizacia nie je proces humanizacie existujucich zariadeni socialnych
sluzieb, ale proces prechodu z institucionalnej na komunitnu starostlivost.
Zaciatkom marca 2013 sa zacal realizovat Narodny projekt Podpora procesu dein-
Stitucionalizacie a transformacie systému socialnych sluzieb. Narodny projekt reali-
zuje Fond socialneho rozvoja a jeho hlavnym cielom je zacat a podporit proces
deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb. V ramci projektu sa bude pripra-
vovat a overovat jednotny postup deinstitucionalizacie zariadeni socialnych
sluzieb, a tiez podpory verejnych poskytovatelov, ktori maju zaujem transformo-
vat svoje institucionalne sluzby na komunitné a vyuzit pre tento ucel disponibilné
prostriedky Regionalneho operaéného programu. Clenom v riadiacom vybore
narodného projektu bude aj zastupca Narodnej rady ob¢anov so zdravotnym
postihnutim. Hlavné aktivity projektu su zamerané na vzdelavanie a pripravu posky-
tovatelov socialnych sluzieb, ob&anov so zdravotnym postihnutim, ale aj odbornej
verejnosti a dalSich profesionalov v oblasti socialnych sluzieb, podporovaného
zamestnavania a zmien v oblasti fyzického prostredia so zameranim na univerzalne
navrhovanie. V ramci projektu sa bude realizovat aj medialna osveta o procese
deinstitucionalizacie. Viac informacii o narodnom projekte najdete na tejto webovej
stranke: http://www.fsr.gov.sk/sk/narodny-projekt-di.

MPSVR SR pripravuje navrhy zmien v novele zakona o socidlnych sluzbach, ktoré
budu podporovat proces deinstitucionalizacie a zohladnovat aj Dohovor o pravach
0s6b so zdravotnym postihnutim. Tieto zmeny by sa mali odzrkadlit predovsetkym
v Standardoch kvality poskytovania socialnych sluzieb. Zarovern chce mat MPSVaR
SR podporu deinstitucionalizacie ako jednu z priorit Strukturalnych fondov v no-
vom programovom obdobi 2014 — 2020, a to tak, aby mohol tento proces prebiehat
intenzivnejsie.

Eurdpska expertna skupina pre prechod z institucionalnej na komunitnu starostli-
vost, ktora sidli v Bruseli, vydala na jesen 2012 Spoloc¢né eurdpske pokyny pre
prechod z instituciondlnej na komunitnu starostlivost a Manual na vyuzivanie $truk-
turdlnych fondov v rdmci prechodu z institucionalnej na komunitnu starostlivost.
Oba dokumenty vznikli s podporou Eurépskej komisie a maju poméct jednotlivym
krajinam realizovat proces deinstitucionalizacie efektivne. Dokumenty najdete

na stranke www.deinstitutionalisationguide.eu, su v ¢eskom jazyku. V sucasnosti

sa pripravuje aj ich slovenska verzia.

Rok 2013 bude prvym rokom realizacie pilotného narodného projektu deinstitucio-
nalizacie a zdroven aj rokom pripravy na nové programoveé obdobie 2014 — 2020,
ktoré by malo vo velkej miere tento proces podporovat.

PhDr. Miroslav Cangar, MPSVR SR




Chceme ist dalej

DEINSTITUCIONALIZACIA V ZSS LIPKA LIPOVA

Suéasné zameranie socialnej politiky EU, ako aj ak-
tualny vyvoj medzinarodnej ludsko-pravnej agendy
zvyraznuje potrebu zmenit systém institucionalnej
starostlivosti, ktory v Slovenskej republike prevlada.
Je potrebné deinstitucionalizovat a transformovat
ho na systém s prevahou sluzieb a opatreni poskyto-
vanych v prirodzenych spoloéenstvach, organizaéne
a kulturne ¢o najviac podobnych beznej rodine. Uz
nie je mozné nadalej ignorovat poznanie, Ze institu-
cionalna starostlivost s kolektivnym pristupom vedie
k socialnemu vyluc€eniu, bezmocnosti, pasivite a ne-
moznosti plnohodnotného ob¢ianstva.

Zakladnym zamerom transformacie a deinstituciona-
lizacie (DI) je vytvorenie a zabezpecenie podmienok
pre zivot v prirodzenom socidlnom prostredi komu-
nity, prostrednictvom komplexu kvalitnych alterna-
tivnych sluzieb vo verejnom zaujme. Tieto sluzby im
umoznia slobodny a nezavisly sposob zivota s pod-
porou komunity, odbornikov, ¢lenov rodiny, dobro-
volnikov. Cielom DI je obnovit rodinné a priatelské
vazby a vytvarat nové siete socialnych vztahov,
vyuzivat moznosti prirodzeného prostredia na pra-
covné prilezitosti, nakupy, navstevu kulturnych i
nabozenskych podujati, zdravotnickych zariadeni

a vyuzivat bezné dopravné prostriedky daného
mesta. Vlada Slovenskej republiky schvalila uznese-
nim €. 761/2011 zo dna 30. novembra 2011 Stratégiu
deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb

a nahradnej starostlivosti v SR a dna 14. 12. 2011
schvalila Narodny akény plan prechodu z institucio-
nalnej na komunitnu starostlivost v systéme social-
nych sluzieb na roky 2012 — 2015. Pocas roka 2012
v Nitrianskom samospravnom kraji viackrat zasadala
Komisia socialnej pomoci, kde sa rokovalo o DI

a vytypovavali sa zariadenia, ktoré spinaju podmienky
definované Sekciou socialnej a rodinnej politiky
MPSVaR SR a zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach. V ramci NSK boli navrhnuté tri zariadenia,
z ktorych sa postupne vy¢lenilo jedno, ktoré spina
vSetky pozadované podmienky a vie naplnit defino-
vané poziadavky na DI, a to LIPKA Lipova. Uznesenim
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¢. 302/2012 z 29. riadneho zasadnutia Zastupitelstva
Nitrianskeho samospravneho kraja z 3. decembra
2012 bol vzaty na vedomie Navrh zameru procesu
deinstitucionalizacie v zariadeni socialnych sluzieb
LIPKA Lipova prostrednictvom projektu Chceme ist
dalej. Uznesenim €. 24/2013 z 30. riadneho zasadnu-
tia Zastupitelstva Nitrianskeho samospravneho kraja
z 28. januara 2013 bol schvaleny navrh na vyélenenie
finanénych prostriedkov z rozpoctu Nitrianskeho sa-
mospravneho kraja na rok 2013 pre ZSS LIPKA Lipova,
941 01 Lipova 474, na projektové a inzinierske prace
pre pripravovany projekt Chceme ist dalej na zaklade
vyzvy, vyhlasenej pod kédom: ROP - 2.1a — 2012/1
so zamerom poskytnut pomoc opravnenym Ziadate-
lom na realizaciu projektov, ktorych ciele prispievaju

k naplfnaniu opatrenia 2.1 Infrastruktura socialnych
sluzieb, sociadlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately ROP. Viziou zariadenia socialnych sluzieb
LIPKA Lipova je skvalitnenie a rozSirenie poskytova-
nia socialnych sluzZieb tak, aby sa charakter ustavnej
starostlivosti vyrazne zmenil, a to prechodom z insti-
tucionalnej starostlivosti na komunitnu. V procese
riadenia deinstitucionalizacie systému socialnych
sluzieb vo vybranom zariadeni sa dodrziava mecha-
nizmus na reSpektovanie prav prijimatelov sociadlnych
sluzieb a na ich zapajanie do procesu prijimania roz-
hodnuti. Prijimatelia sociadlnych sluzieb a ich rodiny
budu pravoplatnymi partnermi v procese transformacie
a deinstitucionalizacie, budu aktivne zapajani a s ich
zastupcami sa bude konzultovat priebeh budovania,
poskytovania a hodnotenia novych sluzieb. Prijima-
telia socialnych sluzieb su informovani primeranym
spésobom, aby mu lahko porozumeli. S pripravou

na zariadenie DI LIPKA Lipova zacala v auguste 2012,
ked sa uskutocnili prvé obhliadky moznych objektov
na ucely DI za ucasti odbornikov z oblasti socialnych
sluzieb, architektury, stavebnictva a ekonomiky. V za-
riadeni socialnych sluzieb bol vytvoreny pracovny tim
DI pod vedenim riaditela. Nasledovali dalSie obhliad-
ky vhodnych objektov. Nasledne UNSK realizoval dve
zahranic¢né pracovné cesty s cielom informovat sa

o komunitnych sluzbach v Ceskej republike. Jedna
navsteva bola v Dolni Poustevne a jedna v partner-
skom kraji Vysocina, kde maju s transformaciou za-
riadeni, pripadne s poskytovanim socialnych sluzieb
na komunitnej urovni, bohaté skusenosti. Ich zastup-
covia boli ochotni odovzdat tieto skusenosti v ramci
prezentacii, ktoré sa uskutocnili v ich zariadeniach

a nasledne aj v naSom zariadeni. Na jesen roku 2012

boli vybrané objekty v sulade s kritériami transfor-
macie v beznej zastavbe rodinnych domov v Novych
Zamkoch, Lipovej, Zlatych Moravciach a Leviciach.

V ramci sietovania sluzieb pre prijimatelov socialnych
sluzieb a vytvorenia komplexu sluzieb pre potencial-
nych zaujemcov z regiénov Nové Zamky, Zlaté Mo-
ravce a Levice sa v su€asnosti pripravuju stretnutia so
zastupcami jednotlivych regiénov. Cielovou skupinou
transformacie v zariadeni je 66 prijimatelov social-
nych sluzieb vo veku od 11 do 46 rokov. V sucasnosti
su uz fiktivne rozdeleni po jednotlivych planovanych
domacnostiach podla miery podpory, veku a rodin-
nych vazieb. Pri posudzovani miery podpory nasich
klientov sme v maximalne moznej miere reSpektovali
ich Specifické potreby a individualne naroky. Nadvia-
zali sme na posudenie obmedzeni a potrieb, ktoré
sme vypracovavali v ramci zistovania Specifickych
potrieb PSS v NSK. V rdmci vyzvy na predkladanie
Ziadosti o nenavratny finanény prispevok Regional-
neho opera¢ného programu, oblast podpory: podpora
pilotného pristupu deinstitucionalizacie existujucich
zariadeni socialnych sluzieb a podpora deinstituciona-
lizacie existujucich zariadeni socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately, NSK realizuje verejné ob-
staravanie na projektovu dokumentaciu a inzinierske
prace na vystavbu novych objektov na poskytovanie
komunitnych sluzieb.

Odbor socialnych veci a zdravotnictva Uradu Nitrian-
skeho samospravneho kraja

DSS Slatinka, Lucenec, zariadenie, ktore
sa vydalo na cestu zrusenia institucie

téma

Domov socialnych sluzieb Slatinka v Lucenci, donedavna typicka institucia ako
jedna z mnohych nielen na Slovensku, ale aj v dalSich krajinach Eurdpy i sveta.
Miesto, ktoré na prvy pohlad budi dojem odbornosti, spravneho rieSenia pre ludi
s mentalnym &i inym hendikepom. Pri bliZSom pohlade je vSak kazdému jasné,

ze na ukor tejto odbornosti sa u klientov institucii potla¢aju zakladné ludské prava
a potreby jednotlivcov. Nemusime byt velkymi odbornikmi, aby sme si vedeli
predstavit, ako vyzera zivot v institucii. Vela ludi pod jednou strechou, malo zivot-
ného priestoru a takmer ziadne moznosti zit podla vlastnych preferencii. Vela
Sedivych dni, jeden ako druhy, bez zmien a bez podnetov. Pre mnohych klientov
je to jedina istota, pretoze v institucii prezili cely zZivot, bez Sance spoznat, ¢o sa
deje za hranicou ustavu, v takom ,normalnom” svete, v akom Zije vacsina z nas.



Zivot, ¢asto oddeleny vysokym plotom niekde na pe-
riférii mesta, zivot s vlastnymi pravidlami a institucio-
nalnou kulturou.

Zivot, aky si len velmi malo klientov velkych institucii
zvolilo dobrovolne. A ak niekto tvrdi, ze ¢lovek s men-
talnym znevyhodnenim nema predstavu o tom, ako
by chcel Zit, tak tento ¢lovek sa bud nepyta, alebo
nevie, ako sa ma pytat. Klienti naSho domova su ludia,
ktori v institucii prezili va¢sinu svojho zivota, dvad-
sat, tridsat rokov. Dnes by sa uz ani jeden z nich do
institucie vratit nechcel, ich zivot dnes vyzera celkom
inak. Angelika, klientka podporovaného byvania,
zmenu svojho Zivota opisuje takto: ,M&j Zivot sa
zmenil, Zijem slobodnejsie. V ustave som bola zatvo-
rend, boli sme kazdy deri zamknuti a pracovnici sa

0 nas bali az tak, ze nas nikde samych nepustali.”
Angelika dnes dokaze zit s velmi nizkou podporou
samostatne. Chodi do mesta, nakupuije, vari, v Centre
pracovnej rehabilitacie tka koberce. Hlada si zamest-
nanie a snhiva o Zivote so svojim priatelom mimo za-
riadenia.

TROCHA HISTORIE

Domov socialnych sluzieb Slatinka v Lu¢enci bol jed-
nou z najstarsich institucii na Slovensku. Socialne
sluzby ludom s mentalnym znevyhodnenim sa v iom
zacali poskytovat v roku 1951. V obdobi, ked' sa

v nasej republike na ludi s mentalnym znevyhodne-
nim pozeralo ako na ludi, ktori trpia medicinskym
problémom, ktory je mozné riesit len zdravotnickymi
pristupmi v Specializovanych zariadeniach. Tak ako
vacsina institucii aj domov na Slatinke sa zriadil

v historickom kastieli, neucelovej budove, ktora
spinala kritéria pre starostlivost o ludi s hendikepom,
aké sa v obdobi socializmu preferovali. A tak sa klien-
ti domova dostali do izolacie, schovani pred beznym
svetom na periférii mesta Lu¢enec. V jeho prvopo-
Ciatkoch v hom zilo az 90 deti s mentalnym znevy-
hodnenim. Po roku 1989 sa postupne zacala znizovat
kapacita zariadenia, v roku 1999 sa kapacita zariade-
nia znizila na 69 miest. V obdobi rokov 1989 az 2005
sa v zariadeni uskutocCnili uréité humanizacné procesy,

k zasadnej zmene institucie viak nedoslo. Do roku
2005 domov funguje ako typické velkokapacitné
zariadenie. Poskytuju sa v nom sluzby 60 klientom
vo veku od 4 do 41 rokov.

Zmenu v smerovani poskytovania socialnych sluzieb
v domove na Slatinke priniesol pohlad zvonka. Moni-
toring kvality, ktory bol su¢astou projektu Transfor-
macia domovov socialnych sluzieb s cielom pra-
covnej a socidlnej integracie ich obyvatelov. Projekt,
ktory realizoval BBSK v spolupraci s Radou pre pora-
denstvo v socialnej praci, sa stal vyznamnym medz-
nikom pre Zivot ludi s mentalnym znevyhodnenim,
ktori vtomto domove ziju. Monitoring kvality pomo-
hol zamestnancom domova pozriet sa na kvalitu so-
cialnych sluzieb z nového pohladu a otvoril priestor
na uvazovanie o socialnych sluzbach mimo institucie.
Monitoring kvality, ale aj nasledné vzdelavanie, nam
pomohli uvedomit si, Ze samotna institucia je natolko
limitujucim prvkom, Ze napriek akejkolvek snahe nam
nedovoluje viest ludi s mentalnym znevyhodnenim

k nezavislému zivotu a uz len sama o sebe spdsobuje
skutoc¢nost, zZe klienti domova ziju v socialnej izolacii,
bez zivotnej perspektivy.
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Zmena pohladu nam pomohla hladat nové cesty,

a tak sme sa spolu s klientmi domova v roku 2008
vydali na cestu smerom od institucionalnym ku ko-
munitnym socialnym sluzbam.

DEINSTUCIONALIZACIA V PRAXI NASHO
ZARIADENIA

Deinstitucionalizacia domova na Slatinke neprebiehala
ako riadeny proces. Nas ciel vSak bol jasny, opustit
kastiel na Slatinke a vytvorit pre klientov domova
moznosti za¢at novy zivot. Koncom roka 2008 sa prvi
Siesti klienti domova prestahovali do Zariadenia pod-
porovaného byvania v meste Lu¢enec. Siesti (udia,
ktori nepoznali ni€ iné, len zivot v institucii, sa v nor-
malnom svete velmi rychlo zorientovali. Bez vacsich
problémov dokazali prevziat zodpovednost za svoj
zivot, zacali sa ucit starat sa o seba, o domacnost, prat,
varit, nakupovat, cestovat. Niekolkym z nich sa podarilo




najst si pracu. Nasli si novych priatelov, zaujmy, zmy-
sel zivota. Dnes po Styroch rokoch su vsetci z nich

s va¢sou ¢i mensou pomocou schopni zit v podporo-
vanom byvani len s niekolko hodinovym dohladom.
Ich obycajny deri vyzera celkom inak ako v institucii.
Rano vstavaju vtedy, ked potrebuju, pripravia si ranaj-
ky. Niektori odchadzaju do prace, ini do Centra pra-
covnej rehabilitacie. Niektori v byvani zostavaju, aby
nakupili a navarili obed a veceru. Poobede v ramci
volného &asu si svoj program pripravuju sami, pricom
im pomahaju dobrovolnici, ktori do byvania chodia.
Tito ludia sa naucili zit celkom normalny Zzivot. V dal-
Sich rokoch sa nam podarilo postupne odstahovat

z kastiela vSetkych klientov. V roku 2010 odisli z do-
mova dalsi deviati klienti, ktori byvaju vdomove na
ul. Dr. Vodu. Ich Zivot je velmi podobny Zivotu klientov
v podporovanom byvani. Su to vsak ludia, ktori po-
trebuju viac podpory na to, aby mohli zit nezavislym
zivotom. V roku 2012 sa nam podarilo dostat do
spravy dalSi dom, do ktorého sa prestahovali dalsi

15 klienti s vysokou mierou podpory.

V rodinnom dome v aredli kastiela zostava este zit
poslednych 17 klientov, pre ktorych taktiez hladame
moznost odist do malokapacitného zariadenia v mes-
te. V novembri 2012 sme definitivne zatvorili kastiel,
ktory si momentalne hlada svojho nového majitela.

NIEKOLKO SLOV NA ZAVER

Minuly rok som sa zucastnila na seminari Deinstitucio-
nalizacia — nadeje a obavy. U&astnici seminara hovorili
0 svojich obavach z procesu deinstitucionalizacie.
Ako jedna z obav medzi ludmi rezonovala myslien-
ka, ze proces deinstitucionalizacie znamena koniec
socialnych sluzieb, tak ako ich pozname. Mozno. Na
druhej strane tento proces prinasa nie¢o celkom iné,
nové socialne sluzby, ktoré sa nebudu prispdsobovat
institucii, ale budu reSpektovat jedine¢nost a indivi-
dualitu jednotlivcov. Sluzby, ktoré budu natolko flexi-
bilné, aby dokazali reflektovat realne potreby ludi so
zdravotnym znevyhodnenim a tie su neodmyslitelne
viazané na to, aby aj ludia, ktori maju Specifické po-
treby, mohli byt sucastou spolo¢nosti.

Mgr. Denisa Nincova
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Deinstitucionalizicia ako
proces napliania prav ludi
so zdravotnym postihnutim

Zariadenia, ktoré boli uréené na pomoc osobam, ktoré
z r6znych dévodov potrebovali pomoc druhych, maju
korene v stredoveku, ked ako hospitaly vznikali pre-
vazne pri klastoroch. V dobe rozvoja industrialnej
spoloc¢nosti dochadza k vyraznej premene usporiada-
nia spolo¢nosti, rodinnych vztahov. Dochadza k pre-
sunu obyvatelov z vidieka do miest. Tradi¢né systémy
socialnej spolunalezitosti a vzajomnej podpory, aj
ked'ich nie je mozné idealizovat, slabnu. Pévodne
charitativne ,opatrujuce” zariadenia postupne pre-
bera stat. Budovanie ustavnej starostlivosti pre deti,
zdravotne postihnutych a starych ludi je vyrazom
raného moderného idealu pokroku. Tento ideal sa

da charakterizovat ako pozitivisticky, lebo presadzuje
poriadok proti chaosu. Dochadza k rozvoju vedy

i v oblasti problematiky zdravotne postihnutych.
Napriklad ,abnormalne dusevné stavy” su definitivne
zaradené medzi zdravotné ochorenia. Posolstvo
osvietenectva prinasa vieru v racionaliza¢né a objek-
tivizacné schopnosti vedy. Existuje silné presvedcenie,
ze veda dokaze kazdy problém definovat, vymedzit,
izolovat a nakoniec i ,vyriesit”. Ustavy su okrem iného
miestom, kde ma tento proces prebiehat. Ustavné
formy starostlivosti odrazaju tiez presvedcenie mo-
dernych spolo¢nosti o schopnosti ,idealnych byro-
kracii”, teda direktivne riadenych a odosobnenych
organizacii, zvladat a riesit problémy.

Vznik a rozkvet ustavnej starostlivosti, ktora dosiahla
i vzapadnom svete svoj vrchol v 50. az 60. rokoch
minulého storocia, bol okrem dévery vo vedu, byro-
kraciu a poriadok motivovany nesporne i humanistic-
kymi pohnutkami. Da sa viak povedat, Ze toto ponatie
humanizmu bolo orientované skér na prezitie nez na
kvalitu, skor na kvantitu, hmotné podmienky a istotu,
nez na sebaurcenie. Z etickej perspektivy mézeme
ranu modernitu — zlaty vek ustavnej starostlivosti —
charakterizovat ako éru paternalistickej etiky. Rozho-

dovanie spocivalo v rukach hierarchicky organizovanej
pyramidy odbornikov, zatial ¢o od uzivatelov sa oca-
kavala rola pasivnych prijemcov starostlivosti, pokial
mozno prejavujucich povinnu vdacnost.

Takze pocas jedného az dvoch storoci sa na starost-
livost vo velkokapacitnych zariadeniach — ustavoch
— nazeralo ako na ddkaz toho, Ze sa spoloc¢nost stara,
nenechava zranitelné osoby bez pomoci a tym, ktori
to potrebuju, poskytuje jedlo, pristresie, odev i oSet-
renie. AvSak etické hodnoty sa postupne, i v désledku
.moralneho” Soku z Il. svetovej vojny, v druhej polovici
minulého storocia zacinaju menit. Tento posun zna-
mena prechod k inému ponatiu humanizmu, v ktorom
je kladeny déraz na ludsku dostojnost kazdého jed-
notlivca, na kvalitu Zivota. lde o humanizmus, ktory
sa da charakterizovat ako postmaterialisticky, pretoze
v iom ide v rastucej miere o nehmotné aspekty, ku
ktorym patri sloboda volby a ucast na rozhodovani.
VSeobecna deklaracia ludskych prav, prijata v roku
1948, zdielala rano moderny déraz na ,istoty” — jedi-
ne v tomto kontexte sa v nej objavila zmienka o zdra-
votnom postihnuti (¢lanok 25). Eurépsky dohovor

o ochrane ludskych prav a zakladnych slobdd z roku
1950 v ¢lanku 5 hovori, ze nikto nesmie byt zbaveny
osobnej slobody, okrem vypoctu pripadov zahinaju-
cich ,zakonné zadrziavanie oséb dusevne chorych,
alkoholikov, narkomanov alebo tulakov”. Inymi slova-
mi, pred 63 rokmi povazovala demokraticka Eurdpa
za nesporné, ze osoba dusevne chora (alebo alkoho-
lik, narkoman ¢i tuldk) ma byt zbavena slobody.

Od toho ¢asu sme sa posunuli velmi podobne tak

z pohladu sociologického, ako aj etického. Text Eu-
ropskej dohody sice nebol zmeneny, ale judikatura
Eurépskeho sudu pre ludské prava sa vyvija smerom
k ochrane individualnych prav jednotlivca oproti
pausalnym obmedzeniam slobody. Strasburskému
sudu uz dnes nestadi to, ze ma tento jedinec diagno-
zu riadne stanovenu odbornikom.

Organizacia Spojenych narodov jednoznacne dekla-
ruje Dohovorom o pravach oséb so zdravotnym po-
stihnutim odklon od diskriminacie ludi so zdravotnym
postihnutim a paternalistického ponatia starostlivosti.
Dohoda velmi zretelne hovori, Ze osoby so zdravot-

nym postihnutim maju rovnaké pravo, ako ktokolvek
iny, zit bezny zivot a maju pravo sa rozhodnut, kde

a s kym budu zit. Stat ma potom povinnost im toto
pravo poméct naplnit. Zmienky v tomto zmysle si
treba zvlast vdimnut v Elankoch 12 a 19. Clanok 12
(rovnost pred zakonom) stanovuje, Ze osoby so zdra-
votnym postihnutim maju na rovnopravnom zaklade
s ostatnymi pravnu spdsobilost vo vietkych oblastiach
Zivota. Dalej uklada $tatom prijat zodpovedajuce
opatrenia, aby umoznili osobam so zdravotnym po-
stihnutim pristup k asistencii, ktoru pre uplatnenie
tejto pravnej sposobilosti mézu potrebovat.

Starostlivost vo velkokapacitnych zariadeniach, ¢asto
izolovanych od bezného zivota a vo svojej podstate
limitovanych v moznostiach poskytovania starostli-
vosti podla preferencii klienta, je dnes ,civilizovanym
svetom” jednoznacne posudzovana ako diskriminuju-
ca av jashom rozpore s Dohovorom o pravach oséb
so zdravotnym postihnutim. Pre tento typ Erving
Goffman v 60. rokoch minulého storocia zavadza
pojem ,totadlna institucia”. Podstatnou ¢rtou takejto
starostlivosti nie je sama budova institucie (i ked'je
to ¢rta najviditelnejsia), ale organizacia Stylu starost-
livosti a pristupu ku klientom, takzvana ,institucional-
na kultura”. Jej hlavnymi ¢rtami su depersonalizacia
(odnatie osobného vlastnictva, znakov a symbolov
vlastnej jedine¢nosti a ludskosti), rigidna rutina (pevne
dany ¢as pre vstavanie, jedlo i €innosti, nereSpektuju-
ce osobné preferencie alebo potreby), pausalizované
liecebné postupy (s ludmi sa zachadza skupinovo,
bez reSpektovania sukromia alebo individuality) a so-
ciadlny odstup (ten predstavuje odli$né postavenie
personalu a klientov). U klientov takychto institucii
sa v suvislosti s adaptaciou na tieto rutinné postupy,
na nudu a nedostatok zmysluplnych aktivit potom
rozvija pasivne (,institucionalne”) spravanie. Tiez
opatrovatelia su ¢asom Coraz ,institucionalnejsi”. Ri-
ziko vzniku institucionalnej kultury nie je viazané len
na velkokapacitné zariadenia, v nich je vSak vznik
tohto pristupu v podstate nevyhnutny.

Krajiny s rozvinutou demokraciou a ob¢ianskou spo-
lo€¢nostou uz na zaciatku druhej polovice minulého
storocia rozpoznali, Zze jedinou cestou, ako odstranit
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diskriminaciu oséb so zdravotnym postihnutim,
umiestnenych v institucionalnej starostlivosti, je
transformacia tychto ustavov na starostlivost indivi-
dualizovanu, poskytovanu v podmienkach bezného
zivota. Starostlivost, ktora bude vyuzivat skér sluzby
a pomoc existujuce a sluziace i pre va¢sinovu spoloc-
nost, nez vytvarat $pecializované sluzby. Hlavhym
cielom takto nastavenej sluzby nie je len priama
.starostlivost o klientov”, ale vytvorenie podmienok
pre ich maximalnu integraciu do spoloc¢nosti. Pre
tento typ starostlivosti je zavedeny pojem komunitna
starostlivost. Pre proces, ked' sa starostlivost institu-
cionalne transformuje na starostlivost komunitnu, je
medzinarodne zavedeny pojem deinstitucionalizacia.
Je to teda proces, ked jednak ide o zmenu miesta,
ako aj o zasadnu zmenu pristupu ku klientom.

Kazdy takyto proces ma dve zlozky. Tou prvou je
prevencia umiestnenia v Ustave (podpora rodinam

a neformalnym opatrovatelom, rozvoj preventivne
orientovanych komunitnych sluzieb). Tou druhou

je navrat oséb z ustavov do komunity, teda reinteg-
racia deti do rodin, presun oséb s postihnutim do
komunity.

Je nutné vyhnut sa situacii — dobre znamej z radu
krajin sucasnej Strednej Eurépy — ked' $taty sice in-
vestuju do pilotnych programov komunitnej starost-
livosti, ale subezne posilhuju uz (davno predimenzo-
vanu) starostlivost ustavnu. Od zaciatku by malo byt

stanovené moratérium na budovanie novych ustavov.

K nemu sa neskér médze pripojit moratérium na nové
prijmy, avSak az od obdobia, ked budu existovat
dostatocné alternativy. Ak nema ist o dalsi Cisto
direktivny proces, zvySovanie odbornej kapacity
poskytovatelov starostlivosti a zodpovednych urad-
nikov musi ist ruka v ruke s posiliovanim (empower-
ment) drzitelov prdv, teda uzivatelov.

Skusenosti z radov krajin ukazuju, Ze pri posune od
ustavnej ku komunitnej starostlivosti hrozia v zasade
dva druhy chyb. Tou prvou je zdanliva alebo polovi¢na
deinstitucionalizacia, ktora spociva v nahradzovani
velkych ustavov mensimi zariadeniami s podobnou
institucionalnou kulturou, alebo dokonca v jedno-
duchej zmene nalepiek. Tieto rieSenia su velmi ob-
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[ubené, pretoze prioritou zostavaju zaujmy posky-
tovatelov skér, nez prava uzivatelov. Na prvy pohlad
mozu pdsobit ako ziaduca, hoci nedostato¢na zmena
spravnym smerom. Obrovské investicie ¢asto s na-
zvom ,humanizacia” starostlivosti vedu len k malym
zlepSeniam, avSak znamenaju premarnenu $ancu na
zasadnu zmenu. Maju obvykle za nasledok dlhodobé
.zabeténovanie” nového, udajne uz reformovaného
stavu, a jeho imunitu voci zadsadnejSim reformam.

Z niektorych krajin vSak pozname i chybu druhého
druhu. Tou je rychla a chaoticka deinstitucionalizacia,
motivovana snahou splnit politické, byrokratické ¢i
ekonomické zadanie. Byrokraticko-ekonomické po-
¢itanie, ktoré sa prejavuje snahou hlavne usetrit alebo
.Spotrebovat” peniaze z eurdpskych Strukturalnych
fondov, mbéze mat neblahy vplyv na podobu reformy.
Takato reforma byva ¢asto necitliva k potrebam

a prianiam jednotlivcov. Hrozi, Zze budu malo ¢i zle
pripravené alternativy komunitnej starostlivosti o ludi
so zdravotnym postihnutim ¢i rodinnej starostlivosti
o deti. Rizikom je zavazné ohrozenie niektorych uzi-
vatelov, ktoré méze viest k individualnym tragédiam.
Tie potom svojim negativnym ohlasom v oznamova-
cich prostriedkoch ¢asto diskredituju proces reforiem
a umoznuju protiofenzivu zastancov starych poriadkov.

Ako sa ukazuje v postkomunistickych statoch Stred-
nej a Vychodnej Eurépy uz od pociatku 90. rokov, pre-
sadenie reforiem nie je lahké. Brani mu predovsetkym
zotrvacnost ultrapaternalistickej tradicie, zdedene;j

z ,realneho socializmu”. Prekdzkou je spésob, ktorym
je nastavené financovanie systému podla poctu uzi-
vatelov. Navyse, v krajinach Strednej a Vychodnej Eu-
réopy maju silné postavenie obhajcovia statusu quo,
ktori maju dobry pristup k oznamovacim prostried-
kom a vydatne strasia verejnost moznymi nasledkami
zmien. Velmi Casto sa selektivhe pouzivaju priklady
.neuspesnych transformacii” skér ako argument pro-
ti akejkolvek podstatnej zmene, nez poucenie, ako sa
pripadnym chybam vyhnut. Nemalu rolu hraju lobby
ustavov a lokalne ekonomické zaujmy samosprav,
najma v odlahlych miestach, kam boli velké ustavy
typicky umiesthované. PretoZe su v tychto miestach
¢asto hlavnymi zamestnavatelmi, maju tieto ustavy
obvykle velku podporu miestnych organov.
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Pri diskusiach o potrebe zmeny systému ustavnej sta-
rostlivosti na starostlivost komunitnu sa velmi ¢asto
ako prva prekazka objavi strach zamestnancov usta-
vov zo straty zamestnania, straty profesijného i spo-
loc¢enského postavenia, ktoré vdaka praci v ustave
maju. Casto je tato obava sytena i strachom z nového
spbsobu prace bez istoty, ktoru systém totalnej insti-
tucie zamestnancom nejakym spésobom poskytuje.
Niekedy su tieto obavy komunikované priamo, ¢asto
su vSak skryté za zdanlivu obavu o osud klientov

po ich presune z ustavu do komunity. Velmi ¢asto

sa tiez objavia obavy, ¢o bude s budovami byvalej
institucie. Odporcovia zmeny velmi ¢asto pouzivaju
argument ekonomickej naro¢nosti procesu zmeny

i zvy$enych nakladov na prevadzku starostlivosti

v komunite. Casto sa vyskytuje i argument, ze sami
klienti chcu nadalej zostat v ustave, kde su Casto od
detstva a ni¢ iné nepoznaju. Taktiez sa objavuje argu-
ment, ze ,transformacia” je len pre ,lepSich klientov”.
Ti viac postihnuti musia zostat v starostlivosti ustavov.
Najma v prostredi, kde stale preziva rad predsudkov
voci osobam so zdravotnym postihnutim, pretoze
boli dlho zneviditelneni uzavretim v ustavnej starost-
livosti, je mozné ocakavat aj negativne reakcie z miest,
kde klienti z ustavov nachadzaju svoj novy domov.
Aby sa vyhlo chybam v procese transformacie a mi-
nimalizoval odpor, ktory tento proces vo viacerych
urovniach méze vyvolavat, treba si uvedomit ne-
smiernu komplexnost celého procesu. Potrebna pri-
prava, komunikacia a realizdcia konkrétnych krokov
sa musi odohravat tak na narodnej, regionalnej urov-
ni, ako i v samotnom transformujucom sa zariadeni.
Na urovni narodnej je treba jasne deklarovat volu

k zmene, premietnutu do dlhodobej stratégie zmeny
a jej realizaciu premietnut do niekolkoro¢nych ake-
nych planov. Na narodnej urovni je treba vytvorit
legislativne, organiza¢né a finan¢né podmienky pre
transformacny proces. Je nevyhnutné vytvorit struktu-
ru pre riadenie procesu zmeny, ktora umozni hladku
spolupracu potrebnych rezortov (zdravotny, socialny,
Skolsky atd.) i spolupracu vsetkych dolezitych hracov
procesu, Statutarnych subjektov i subjektov nestatnych,
vratane reprezentantov samych klientov. Region (kraj
¢i obec) musi mat svoj vlastny transformacny plan

a nastroje, mechanizmy i Struktury na jeho naplnenie.
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V ramci pripravy zmeny je na regionalnej urovni
treba dobre zmapovat potreby tak klientov ustavoy,
ako i potreby klientov, ktori su v riziku, ze mézu byt
umiestneni do ustavov (Ziadatelia o umiestnenie).

Je potreba zmapovat a facilitovat sluzby, miestne
zdroje, ktoré mézu napomodct maximalnu integraciu
klientov do bezného Zivota. Na urovni zariadenia je
treba mat dobre spracovany ,deinstitucionaliza¢ny
plan” so vSetkymi potrebnymi krokmi. Manazment
zariadenia musi mat dobru komunikacnu stratégiu

o procese zmeny tykajucu sa vetkych relevantnych
subjektov, ktorych bude k uspesnej transformacii po-
trebovat, od miestnej komunity po zamestnanca. Do
procesu transformacie je treba ¢o najskér zapojit jed-
nak zamestnancov ustavu, klientov, ako aj ich rodin-
nych prislusnikov. Je treba ¢o najskér komunikovat
jasnu viziu, aké budu vytvorené sluzby, podmienky

a podpora pre klientov, pre ich integraciu do beznych
podmienok zivota, a to i pre klientov s tazsim zdra-
votnym postihnutim. Zamestnancom je treba ¢o
najskér umoznit, aby dostali jasnu viziu, ako bude
vyzerat ich praca v ,novych sluzbach” a aku podporu
(financie, vzdelavanie, superviziu atd.) dostanu, aby
tuto novu rolu mohli dobre zvladnut.

Eurdpska unia je sama signatarom Dohovoru o pravach
0s6b so zdravotnym postihnutim. | vdaka tomu sa jej
stratégia v oblasti existencie ustavnej starostlivosti

v poslednych rokoch zmenila. Napriklad, je badatel-
ny posun stratégie vyuzivania Eurépskych Struktural-
nych fondov. Pri priprave prebiehajuceho finanéného
obdobia je celkom na rozhodnuti jednotlivych krajin,
¢i pouziju Eurdpske fondy na ,humanizaciu” ustavnej
starostlivosti, ¢i na jej transformaciu. V nadchadzaju-
com finanénom obdobi 2014 — 2020 sa uz bude klast
doéraz na nepouzivanie fondov na udrzbu, ale na plnu
transformaciu ustavnej starostlivosti.

Aby sa $taty, neStatne organizacie i eurdpske institucie
¢o najlepsie oboznamili so zavaznou interpretaciou
zavazkov v oblasti ludskych prav, ale i so skusenostami
z uz uskuto€nenych reforiem v mnohych eurépskych
krajinach, vznikla v roku 2009 Eurdpska expertna
skupina pre presun od ustavnej ku komunitnej
starostlivosti. Ide o Siroku koaliciu mimovladnych
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a medzinarodnych organizacii. Tato koalicia uz
realizovala viaceré Skolenia na urovni Eurdpskej ko-
misie a ponuka — v spolupraci s Eurépskou komisiou
— svoje sluzby i ¢lenskym krajinam Eurdpskej unie.

Najma krajiny s postkomunistickou skusenostou za-
pasia s mnohymi tazkostami, spojenymi s prechodom
od totalitnej k ob&ianskej spolo€nosti. Tento proces
je obzvlast naroény v Case protrahovanej ekonomic-
kej krizy. Avsak proces, veduci od masovej ustavnej
starostlivosti k starostlivosti zalozenej na individual-
nych potrebach, na posiliovani schopnosti klienta

a jeho maximalnom zapojeni do bezného zZivota, je
civilizaénou vyzvou, ktoru nie je mozné odkladat.

V Belehrade, 28. 4. 2013
MUDr. Jan Pfeiffer

Ako iniciovat a viest zmeny
v socialnych sluzbach?

V casopise Socialni prace/Socidlna praca 1/2013 ma
zaujala Studia pracovnikov Katedry riadenia a supervi-
zie Fakulty humanitnych studii Karlovej o riadeni zmien
v oblasti transformacie socialnych sluzieb. Rad by
som sa podelil o najddlezitejSie zistenia ich vyskumu.

Zakladné vymedzenie pojmu deinstitucionalizacia —
transformacia zariadeni poskytujucich tradi¢nu social-
nu sluzbu ustavného typu na poskytovatelov individu-
alizovanych socialnych sluzieb v komunite. Tato zme-
na nie je zalozena len na zmene miesta poskytovania
SS (ustav vs. komunita) a postupov prace s klientmi
(pausalizacia sluzby vs. individualizacia), ale je spojena
predovsetkym so zmenou kultury a identity organiza-
cie a so zmenou postojov jednotlivych aktérov.

KedZe dlhodobo formovanymi a vzitymi charakteris-
tikami u zamestnancov ZSS su starostlivost, ochra-
narstvo a rutina, je dblezité zadefinovat dve zakladné
myslienky pre transformaciu:
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1. Klienti maju vacsi potencial, ako si zamestnanci
vedia pripustit.

2. Pre zmenu spravania je zasadna zmena prostredia,
kde sa sluzba poskytuje a kde klienti ziju, a prave
tato zmena je pre rozvoj délezitejSia nez nacvik so-
cialnych zruénosti.

INICIACIA ZMENY

Jednou z klucovych faktorov uspesnej transforma-
cie je, kto zmenu iniciuje. Ak ide o iniciaciu zvonku,
pre organizaciu sa stava skér nariadenou povinnos-
tou. Ide o reakciu organizacie na vonkajsi tlak a tak
spdsob zavadzania do praxe znamena skor rieSenie
problému. Byva €asto spojena s negativnymi emocia-
mi, va¢Sou moznostou jej narusenia externymi/inter-
nymi faktormi.

Pri iniciacii zvnutra zmena vychadza z potrieb klien-
tov a zamestnancov. Je vhimana ako prilezitost,
vyvolava proaktivny postoj na realizaciu, pozitivhe
emaocie, znamena mensiu moznost narusenia pro-
cesu zmeny z externého prostredia. Je zrejma istota,
jasné ciele, hranice a ¢asovanie.

Priklad CR — zasadna legislativna zmena, ktora pod-
porila transformaciu velkokapacitnych zariadeni SS
priSla po roku 2006. Z pohladu delenia podla inicia-
tora zmeny, tak mdézeme vo vieobecnosti povedat,
ze transformacné projekty v ZSS pred rokom 2006
boli skér iniciované zvnutra, dodnes trvaju a maju
velky podporny vyznam aj pre zavadzanie zmien po
roku 2006, kedy su zmeny iniciované zvonka (legis-
lativa).

NASTRpJE NA DOSIAHNUTIE ZMENY (PO-
PIS SPOSOBOV, AKO JE ZMENA VEDENA)

1. Jasna vizia a strategické ciele, najméa s ohladom na
prospech vysledkov pre cielovu skupinu

Jasné smerovanie organizacie - kam chceme organi-
zaciu doviest, zivy predstavitelny a zmysluplny obraz
buducnosti, ako bude nasa organizacia za urcitu dobu
vyzerat. Potreby a zaujmy klientov zahrnuté do vizii
musia byt formulované jasne, aby mohli byt voditkom
pri rozhodovani v r&znych situaciach a na réznych
urovniach organizacie. V tomto zmysle vizia pomaha
objasfiovat a udrzovat smer organizacie. Namiesto
nutnosti mat presné metodiky a postupy (vo velmi
rozmanitych situdciach), je potrebné odpovedat si

na otazku — ¢&i aktivita alebo postup v konkrétnej si-
tuacii je v sulade s viziou. Vizia musi byt zrozumitelna
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(lahko pochopitelna vietkymi zamestnancami, zria-
dovatelom, ob¢anmi v komunite), aby mala moznost
.zacat zit" a neostala len na papieri.

2. Komunikacia zmeny

Komunikacia zmien ma dva zasadné ciele. Prvym cie-
lom je poskytovat relevantnym osobam informacie
(ako budu sluzby poskytované, dévody a konkrétne
ciele zmien, o novej naplni prace). Druhym cielom je
vytvorit v organizacii komunitu, spolo¢enstvo cha-
rakterizované zdielanim a vzdjomnou interakciou.
Tento priestor umozni zdielanie spoloénej cesty,
umozni aby sa ludia citili zapojeni do tvorby a realiza-
cie zmien a boli podporovani (vznik koalicii podporu-
jucich zmenu.) Ak totiz nie je umoznena dostato¢na
komunikacia, vznikaju nezhody v timoch a odpor ku
zZmene.

Vytvaranie vizie a zdielanie vizie su dva odlisné pro-
cesy vyzadujuce rozdielne zru¢nosti. Tvorba vizie je
zavisla od schopnosti ziskavat a kombinovat informa-
cie a predstavivost. Umoznit zdielanie vizie je otazkou
interpersonalnych zru¢nosti.

Efektivna komunikacia v sledovanych transformacnych
projektoch zahfnala Styri navzajom prepojené aspekty.
Zrozumitelnost (komunikacia primeranym jazykom,
vysvetlovanie myslienok, ich obhajenie a schopnost
argumentovat, napr. formou lahko zapamatatelnych
prikladov), zameranost na réznorodé subjekty (nie
len vo vnutri organizacie, ale aj s opatrovnikmi, rodi-
nami, zriadovatelom, zastupcami samospravy a ve-
rejnostou), vyuzivanie réznorodych komunika¢nych
prostriedkov (priama-nepriama, formalna-neformalna,
individualna-skupinova...) a priebezna komunikacia
(pocas celej doby transformacie, nielen na jej zaciatku).

3. Sulad komunikacie a jednania lidra, transformac-
ného timu, koalicie podporujucej zmenu

Pokial chcu ,agenti zmien” (napr. riaditel), aby aj druhi
investovali do transformacie svoj ¢as, energiu, ucili sa
nové postupy, zdielali skusenosti s inymi, je délezité,
aby tak konali v prvom rade sami.

4. Pozitivnhe emoc€né naladenie, nadSenie a energia
lidra, koalicie podporujucej zmenu

Pozitivha emocna nakaza SirSieho okolia vedie k in-
ternalizacii transformacnych cielov aj u vdhavej ¢asti
zamesthancov.
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5. Schopnost sebareflexie a schopnost vyuzivat ex-
ternej podpory

Vediet spoznat a byt si vedomy vlastnych hranic a li-
mitov je predpokladom s nimi pracovat, reagovat na
ne a nachadzat primerané prostriedky, ktorymi sa ich
dari posuvat. Externd podpora méze zahrnat staze

u inych prevadzkovatelov s pozitivnymi skusenostami
s DI, prizvanie konzultanta so skusenostami s posky-
tovanim komunitnych sluzieb, Skolenia pre zamest-
nancov a priebezna supervizia pre vSetkych zamest-
nancowv.

Spracované podla ¢lanku:

K fenomenu vidcovstvi: Kym a jak je iniciovan a veden
proces transformace pobytovych socialnich sluzeb;
Autori: Lada Furmanikova, Zuzana Havrdova, Blanka
Tollarova a Petr Vrzacek

Socialni prace/Socidlna praca, 1/2013, str. 49 — 60
Spracoval: Mgr. Vladislav Matej
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Pouzivame peniaze z EU
fondov naozaj zmyslupine?

Az 88 % opytanych Slovakov v pripade odkazanosti na dlhodobu
starostlivost jednoznac¢ne o¢akava podporu a pomoc, ktora

im umozni nadalej zotrvat v im vlastnom socidalnom prost-
redi. Len 7 % by radSej vyuzilo pobytové zariadenia socidlnych
sluzieb. Napriek tomu posledné roky Slovenska republika

cez Strukturalne fondy podporila prave pobytové zariadenia

s vy$Sou kapacitou. Na nedostato¢ny rozvoj sluzieb v komu-
nite nas pritom EK upozornuje uz niekotko rokov.

Koncom februara predstavil INESS — Institut ekonomickych a spolo¢enskych
analyz, v spolupraci s odbornikmi z nadacie SOCIA a Soriou Holubkovou,

Studiu zameranu na hodnotenie Cerpania Strukturalnych fondov v oblasti
rozvoja socialnej infrastruktury. Studia kladie osobitny déraz na vyuzitie

tychto prostriedkov v suvislosti s procesom deinstitucionalizacie socialnych
sluzieb — teda proces prechodu od starostlivosti v pobytovych zariadeniach

k rozvoju komunitnych sluzieb. K tejto vizii sa Slovensko zaviazlo réznymi
medzinarodnymi dokumentmi a preto si autori Studie polozili celkom opravnenu
otazku: Pomohli investicie z ROP na Slovensku priblizit sa tejto predstave?

Studia vysvetluje zakladny pravny ramec DI na Slovensku, spomina strategické
dokumenty SR a detailne sa venuje nastaveniu podmienok na ¢erpanie
Strukturalnych fondov v socialnej oblasti. Hlavnu ¢ast tvori analyza uz
zazmluvnenych projektov v programovom obdobi 2007 — 2011. Autori

musia konstatovat, ze ¢erpanie Strukturalnych fondov bolo zamerané na
zvySovanie poctu celoro¢nych ubytovacich miest, i rekonstrukcie existujucich
zariadeni s vy$Sou kapacitou. Masivna podpora (takmer o 200 milidnov eur)
indtitucionalnej starostlivosti minimalne na pat rokov zabetdnovala (presnejsie
zateplila) tisice klientov, ale aj potencialnych poskytovatelov komunitnych
socialnych sluzieb do zariadeni, ktoré ludom s postihnutim neumozniuju plne
sa realizovat a rozhodovat o svojom zivote. Su¢asny pohlad na poziadavku
deinstitucionalizacie, reflektovany aj vo vladnych dokumentoch, nuti autorov
Studie konstatovat, ze ostatny rozvoj socialnej infrastruktury bol premeskanou
prilezitostou na podporu komunitného poskytovania socidlnych sluzieb.

Na tomto mieste je dolezité povedat, Zze Regionalny operacny program sa
revidoval az Styrikrat a zastupcovia SocioFora — nezavislej platformy, viackrat
upozornovali, Zze nastavenie podmienok v ROP je v protiklade s novym
zakonom ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach. Napriek tomu, Ze uprednostiuje
zariadenia s kapacitou do 40, z ROP mohli ziskat podporu len zariadenia

s kapacitou nad 50 klientov. Ich pripomienky vSak nikto nevypocul.

V stredoeurépskom priestore nie je vysledok tejto tudie ojedinely. Studia vznikla
vdaka podpore Open Society Foundations, ktora iniciovala monitoring vyuzitia
Strukturalnych fondov na podporu socidlnej inkluzie oséb so zdravotnym po-
stihnutim vo viacerych krajinach strednej aj vychodnej Eurdpy. Doterajsie ziste-
nia z Bulharska, Rumunska a Madarska potvrdzuju, Ze rovnako ako na Slovensku
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posilnili prostriedky fondov v programovom obdobi
2007 — 2013 v prevaznej miere institucionalizaciu.

Spoznat realitu, kam smerovali financie v budovani
socialnej infrastruktury, je velmi délezité, ale nestaci.
Kolektiv autorov ide dalej. Pokusa na odpovedat na
otazku, ako spravne postupovat pri transformacii
socialnych sluzieb. Prave v juni 2013 prichadza aj dru-
ha Cast studie: Odvaha na nové sluzby. Jej snahou

je priniest na Slovensko odporucania zo zahranicia,
ako viest procesy zmien. Predstavuje aj priklady dob-
rej praxe na Slovensku. Autori $tudie sa pokusaju
zadefinovat kvalitativne aj kvantitativne kritéria pre
vSetkych ucastnikov procesu transformacie. Keby sa
totiz prechod z institucie do komunity nezameriaval
na kvalitu zivota (udi, hrozilo by nebezpecenstvo, ze
sa zmena zvrhne len na stahovanie do mensich zaria-
deni & doméekov, ale nezmeni sa charakter poskyto-
vanych sociadlnych sluzieb preneseny zo zariadeni. To
by bol nenapravitelny omyl. Takéto kritéria mézu byt
nielen navodom pri tvorbe projektov DI, ale aj nastro-
jom na hodnotenie celkovej uspesnosti tohto procesu.

Zistenia Studie naberaju na vyzname nielen kvoli pre-
meskanej prilezitosti skuto€ného rozvoja socialnych
sluzieb, ale najma s ohladom na prebiehajucu pripravu
na dalSie programové obdobie 2014 — 2020. Preto
Studia predklada konkrétne odporucania pre riadenie
Strukturalnych fondov. Je pravdou, Zze programové
obdobie 2007 — 2011 sa pripravovalo v ¢ase, ked'Slo-
vensko nemalo Ziadnu stratégiu na podporu sluzieb
v komunite. V sucasnosti vSak Slovensko pripravilo

a schvalilo niekolko vyznamnych dokumentov a je
nesmierne délezité, aby nové programy podpory plne
korelovali s ich zamermi. Oc¢akava to od nas EK, ale
hlavne to dlzime ludom odkazanym na pomoc.

Vlada SR uz zacala rokovania s Eurépskou komisiou
o dohode na dalSie programové obdobie podpory.
Sama Rada vlady pre Partnersku dohodu 2014 — 2020,
na Cele ktorej je premiér Rébert Fico, deklaruje snahu
poucit sa z predchadzajucich obdobi. Autori Studie
preto dufaju, Zze bude brat do uvahy aj analyzy nezavis-
lych odbornikov a v oblasti rozvoja socialnej infrastruk-
tury pdjde o skuto¢nu zmenu zivota na socialne sluzby
odkazanych (udi.

7%
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PS: Dlhsie obdobie si skupina ludi z r6znych organi-
zacii (nadacia SOCIA, RPSP, ZPMP v SR atd.) uvedo-
movala, Ze je potrebné nejako ,spojit sily” na podpo-
ru DI. Aktivity okolo publikovania Studie, spolupraca
s OSF Mental Health Iniciative ¢i podpora EASDP nds
povzbudili ku konkrétnym krokom — chceme zaloZit
Platformu na podporu deinstitucionalizacie, ako
pomocny nastroj vsetkym, ktori su alebo chcu byt
nositelmi zmien v poskytovani komunitnych social-
nych sluzieb. Nase vyhlasenie a prvych signatarov
zverejnime v juni. Ak ma niekto zaujem byt informo-
vany, nech sa ozve na machajdikova@socia.sk

Tu najdete celu Studiu Monitoring €erpania Struktural-
nych fondov v socidlnej oblasti v obdobi 2007 — 2011
Nakladné zvySovanie poctu novych l6zok a zariadeni,
izolacia klientov od komunit pretrvava — http://iness.
sk/media/file/files/Monitoring_Fondov_INESS.pdf
(Existuje aj anglicka verzia $tudie, 2. ¢ast studie bude
doplnena v juni)

Mgr. Maria Machajdikova

SOCIA - nadacia na podporu socialnych zmien
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farby zivota

Impulzacka posadka vo svete

Dna 21. 4. 2013 vykrocila do sveta skupinka Impulzakov

v zlozeni Matko, Kika, Michal, Tomas, Beatka, pani riaditelka
a tlmoc¢nicka Katka. Ich cielovou stanicou bolo talianske
Udine, kde ich uz o¢akavali zahranié¢ni priatelia z Talianska,
Ceska, Spanielska, Anglicka a Turecka. Vyznamnym bodom
patdnového workshopu s nazvom Stretnutie bez slov bol
nacvik spoloéného divadelného predstavenia World Round
the World. Jeho posolstvom bola myS$lienka spajania a spolu-
prace medzi r&6znymi svetmi aj bez potreby znalosti jazyka.

A priatelstvo slova nepotrebuje.

Tieto kreativne workshopy boli prirodzenym vyustenim
dvojro¢ného projektu Make-Able zrealizovaného vdaka
finanénej podpore Programu celozivotného vzdelava Grundt-
vig — UcCiace sa partnerstva. Na projekte spolupracovali part-
neri zo $iestich krajin (Spanielska, Talianska, Belgicka, Ceska,
Slovenska a Velkej Britanie), Slovensko zastupovalo PSC Im-
pulz z Bratislavy. Jeho cielom boli srde¢né a velmi podnetné
interkulturne stretnutia, vymena skusenosti, napadov

a posilnovanie zruénosti klientov pri pobyte v zahraniéi...

Ako vyletnici v Benatkach

o

farby Zivota

Rozdavaju sa diplomy za herectvo

Nase divadlo ocenil aj starosta mesta Udine

Beatka si uziva plavbu na lodi

.Klebietky” na karimatkach
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Bratislava
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zazi silu radosti v izasnej BUBNOVACKE STARYM MESTOM
— SHOW CAMPANA BATUCADA / S DETMI Z MS Misikova
ulica / s folklornym siiborom HARMATANEC / so skupinou
LA3NO CUBANO / s divadlami POZRITE SA a STOPY SNOV
/ nakdip si ORIGINALNE VYROBKY Z CHRANENYCH DIELNi /
podpor LUDI S MENTALNYM POSTIHNUTIM — sms v tvare:
DMS ZRKADLO na &islo 877

Podujatie organizuje:
Zdruzenie na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v SR ® www.zpmpvsr.sk

Defi krivych zrkadiel podporili: Ministerstvo kultdry SR, Mestské Cast Bratislava Staré Mesto, Naddcia Dalkia
Zastita: Tatiana Rosov4, starostka MC Bratislava Staré Mesto
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Deii krivych zrk:

A opatsmeo! starsi. Den krivych zrkadiel sa stal
na$ou tradiénou a velmi dolezitou akciou. Je to den, ked
prichadzame na namestia a do ulic. Ked rozdavame radost,
evy a teSime okoloiducich kulturnymi vystupeniami.
1ielen to, rozdavame aj symboly — malé zrkadielka, aby

i na ndas ludia spominali pocas celého roka. Mame skvelych
yomocnikov z domovov socialnych sluzieb, chranenych
dielni, rehabilitaénych stredisk, ktori nam pomahaji "
kadielka ozdobit. A ide im to skvele, pozrite sa:* -

. KY)
’ W

Bl A e e
B W |

o

farby zivota




o

farby Zivota

23

Projekt
Cesty k samostatnosti 2Pk

- projekt pokracuje

Na strankach nasho ¢asopisu sme uz viackrat pisali

o tom, Ze celoZivotné vzdelavanie ludi s mentalnym
postihnutim povazujeme za mimoriadne délezité.
Tento ¢lanok prinasa informacie o tom, €o je v tejto
téme nové a ¢o robime v ZPMP v SR, aby sme pomohli
celozivotné vzdelavanie pre ludi s mentalnym postih-
nutim rozvijat.

ZPMP v SR zacalo v septembri 2012 realizovat pro-
jekt s nazvom Cesty k samostatnosti. Jednym z dole-
zitych cielov projektu je prave rozvoj a podpora celo-
zivotného vzdelavania ludi s mentalnym postihnutim.
Uvedomujeme si, Ze na Slovensku neexistuju Special-
ne vzdelavacie kurzy, kde by odbornici mohli ziskat
potrebné vedomosti o tom, ako pristupovat k vzde-
lavaniu dospelych ludi s mentalnym postihnutim. Pre-
to sme vyuzili pomoc a podporu nemeckého partnera
Lebenshilfe. Prave tato organizacia totiz v Nemecku
dlhé roky vedie institut, ktory je zodpovedny za vzdela-
vanie a pripravu Specialistov na vzdelavanie dospelych
ludi s mentalnym postihnutim. V spolupraci s nemec-
kym partnerom Lebenshilfe Boerdeland sme pripravili
vzdelavaci kurz a rozhodli sme sa vyskolit 11 lektorov,
ktori budu v buducnosti odborne zastreSovat celo-
zivotné vzdelavanie ludi s mentalnym postihnutim
na Slovensku. Doteraz sa uskutocnili tri bloky tohto
vzdelavania a nadi odbornici mali moznost oboznamit
sa nielen s tym, ako obsahovo naplnit kurz, aké po-
stupy, metodiky a pomécky pouzivat. Mali moznost

zmeny

oboznamit sa so spdsobmi tvorby lahko Eitatelnych

a lahko zrozumitelnych textov, ale najma, ziskali
informacie o filozofickych konceptoch a vychodiskach
celozivotného vzdelavania. Vzdelavanie dospelych
ludi s mentalnym postihnutim je totiz spojené s vy-
znamnym aspektom, na ktory niekedy zabudame

— malo by byt dobrovolné a ucast na nom by mala
byt vzdy vysledkom slobodného rozhodnutia kazdého
ucastnika. Sucastou vzdelavania lektorov je aj pripra-
va pilotnych vzdelavacich kurzov pre dospelych ludi

s mentalnym postihnutim, ktoré sa uskutocnia uz juli
tohto roka. O ich priprave a priebehu urcite budeme
este na stranku ¢asopisu informovat.

Projekt Cesty k samostatnosti je spolufinancovany
Programom 3vajciarsko-slovenskej spoluprace.

Mgr. Maridn Horanié

PROGRAM SVAJCIARSKO-SLOVENSKEJ SPOLUPRACE
SWISS-SLOVAK COOPERATION PROGRAMME

Schweizerische Eidgenossenschaft Slovenska
Confédération suisse republika

Confederazione Svizzera

N N Ma projekte 5a finanéne spolupodielaji
Confederaziun svizra SvajSarsks konfederdicia  Slovenski republika.
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Este nas caka vela prace

Uz pocas Studia na vysokej Skole som sa zaujimala

o problematiku vzdelavania dospelych ludi s mental-
nym postihnutim. Stretla som sa vSak s nedostatkom
informacii v dostupnej literature. Preto som s nadse-
nim privitala moznost stat sa sucastou tohto projek-
tu a byt vySkolena ako jedna z buducich lektoriek. Na
prvy blok vzdelavania som sa velmi tesila, no mala
som aj strach a pocit zodpovednosti. Zoznamila som
sa s novymi ludmi a bolo uzasné sledovat, ako sme
vSetci zapaleni pre rovnaku vec. Moja obava z ne-
meckych lektorov velmi rychlo opadla, kedZe sme
mali vybornu ttmo¢ni¢ku. Na prvom bloku som sa
dozvedela mnoho vieobecnych informacii z oblasti
vzdelavania dospelych ludi s mentalnym postihnutim.
Naucila som sa aj zopar konkrétnych metéd, ktorymi
sa mézem v buducnosti pri vedeni kurzu in$pirovat.
V dalsom bloku som sa dozvedela o pristupe k ludom
s mentalnym postihnutim. Velmi sa mi pacila pred-
naska, informacii nikdy nie je dost a aj prostrednictvom
diskusie som sa dozvedela o mnohych konkrétnych
prikladoch z praxe. Tvorit lahko Citatelné texty... Hm,
pomyslela som si — aké jednoduché. Opak je vSak
pravdou. Presvedcila som sa o tom nielen pri vytvarani
vlastného textu na zadanu tému, ale aj pri zjednodu-
Sovani uz existujuceho. Pravidla tvorby stale nosim

v hlave a vyuZivam ich v dennodennej praxi. Velmi mi
ulah&uju komunikaciu s ludmi s mentalnym postih-
nutim, ¢i uz v pisomnej alebo ustnej podobe. Treti
blok Skolenia bol pre mna najzaujimavejsi, ale aj naj-
tazsi. Pracovali sme dve skupinky buducich lektorov
a pripravovali nase kurzy, ktoré uz v lete pod supervi-
ziou nemeckych lektorov predvedieme ucastnikom.
ESte nas Caka vela prace, aby sme kurzom dali konec¢-
nu podobu. Som velmi zvedava, ako budu tieto kurzy
prebiehat. Verim, ze splnime predstavy ucastnikov

o danom kurze a odnesu si z neho ¢o najviac.
Ocakavam, ze sa pocas tohto projektu eSte mnohému
naucim, overim si v praxi vSetky doteraz ziskané ve-
domosti a postupom ¢€asu sa stanem aj ja dobrou lek-
torkou.

Magr. Lucia Takacova

Projekt
ZPMP
v SR
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Seniori aintegracné aktivity

Kazdy ¢lovek hned po narodeni zacina starnut. Je to
proces, ktory nevieme zastavit. Uz velakrat sme po-
¢uli hovorit o jeseni zivota. Vnimam to ako ¢as, ktory
by som rada stravila aktivne a plnohodnotne. Myslim
si, Ze na plnohodnotné a krasne starnutie mame pra-
vo vsetci. Projekt Cesty k samostatnosti sa zameria-
va aj na cielovu skupinu seniorov s mentalnym postih-
nutim. Pod seniorom pritom mame na mysli dospelé-
ho ¢loveka s postihnutim vo veku 45 rokov a viac. Na-
Sim cielom je jeho dlhodoba podpora a rozvijanie vol-
no-casovych aktivit.

Z nasej skusenosti vieme, Ze seniori s mentalnym po-
stihnutim sa nemaju moznost velmi zapajat do r6z-
nych integra¢nych aktivit, va¢sinu ¢asu travia doma,
bez moznosti SirSieho socialneho kontaktu a vébec
nemozno v tychto suvislostiach hovorit o aktivnhom
starnuti. Pritom vSak na plnohodnotné a krasne star-
nutie mame pravo vsetci.

Aj vdaka naSmu projektu mame moznost seniorom

s mentalnym postihnutim sprijemnit ich jesen zivota.
Pod pojmom sprijemniovanie vSak myslim aj rozvoj
zivotnych zrué€nosti, komunikaciu, trénovanie pama-
ti a podporu samostatnosti. K sprijemnovaniu pod-

[a nas patria aj kulturne a Sportové aktivity prispésobe-
né individualnym schopnostiam a potrebam nasich se-
niorov. Ide o socidlnu rehabilitaciu. S dvoma skupina-
mi seniorov sa stretdvame jedenkrat tyzdenne. Kazda
skupina si pocas prvych stretnuti zvolila vlastné pra-
vidla komunikacie, ktoré sa snazi dodrziavat. Stretnu-
tia vopred pripravuju odbornici a vtomto duchu ich aj
vedu. Témy su spracované v lahko Citatelnom Style a
doplnené pracovnymi listami. Pracovné listy si ucast-
nici kurzov poctivo vypliaju a ¢asto zapoja aj rodinu,
ti, ktori byvaju v celoro€nych zariadeniach zapajaju
podporné osoby, zamestnancov zariadenia. Podpora
rodiny je velmi dolezita. Rodicia a pribuzni patria medzi
najddlezitejSie osoby ¢loveka s mentalnym postihnutim,
pretoze vacsinu svojho ¢asu travi v kruhu rodiny a naj-
blizSich. Hovorit s rodi¢mi o témach, ktoré ich trapia,

sa nam dari aj vdaka pravidelnym stretnutiam, ktoré
prebiehaju v rovnakom €ase ako socialna rehabilitacia.
Z vlastnej skusenosti mézem povedat, Ze stretnutia
seniorov su plné usmevov a nadSenia. Radost v oCiach
z pocitu vynimocnosti, ktory mnohi zo seniorov poci-
tuju vdaka socialnej rehabilitacii, pésobi ako energicka
bomba, ktora nas pravidelne nabija pozitivnym myslenim.

Mgr. Jana Zamecnikova
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Dobry projekt

UzZ niekolko rokov som ¢akala, kedy bude ZPMP v SR
popri inych aktivitach v prospech nasich deti venovat
zvySenu pozornost starym a starndcim ludom s men-
talnym postihnutim a ich rodicom.

Podobne, ako asi vietci rodicia tychto ,deti”, aj ja som
si robila velkeé starosti o to, ako bude méj syn zit, ak
zomriem skér ako on. Kym v mladsich rokoch bol
vesely, aktivny, mal vela zaujmov, postupom ¢asu sa
staval z neho pasivny a mrzuty frflos, ktory sa o ni¢
nezaujimal a nikam nechcel chodit, ¢o malo na jeho
mentalnu uroven velmi zly vplyv.

Preto som sa velmi potesila, ked som sa dozvedela

o projekte, ktory ZPMP v SR vypracovalo s cielom
pripravit nasich starych synov a dcéry na samostatny
zivot. Raz do tyzdna sa stretnu ludia s postihnutim aj
ich rodicia v priestoroch Republikovej centraly ZPMP
v SR a v dvoch oddelenych skupinach v spolupraci
a pod vedenim odbornikov preberaju problémy,

s ktorymi si nevedia rady, zatial ¢o ich ,deti” su za-
pojené do programu socialnej rehabilitacie.

Méj syn tam chodi velmi rad a doma sa samostatne
venuje uloham, ktoré maju vypracovat. Uz tak ¢asto
nehovori o tom, ¢o bude, keby som zomrela a kto si
vezme nas byt, jeho hracky, macic¢ku atd. Vystupil zo
svojho uzkostného sveta, pretoze ucastou na stret-
nutiach sa mu skratil ¢as na plané posedavanie a roz-
myslanie.

Elena Kopalova

g Pathways II: Pristup k vzde-

Projekt
ZPMP
v SR

zmeny

lavaniu pre vsetkych

ZPMP v SR je aktivne aj na poli medzinarodnej spolu-
prace. Prikladom je projekt Pathways Il, ktorého cielom
je podporit rozvoj celozivotného vzdelavania pre ludi
s mentalnym postihnutim prostrednictvom tvorby
réznych metodickych a podpornych materialov.
Takymto materidlom je napriklad odborna brozura

o tvorbe lahko cCitatelnych a lahko zrozumitelnych
textov, ktora definuje pravidla na tvorbu zrozumitel-
nych materialov pre ludi s mentalnym postihnutim.
Avsak cielom projektu nie je iba tvorit odborné pub-
likacie a materiadly. Délezitym cielom je aj diskutovat
problematiku celozivotného vzdelavania pre ludi

s mentalnym postihnutim v odbornej i SirSej verejnosti.
Preto sme 14. februara 2013 uskutocnili konferenciu
Pristup k vzdelavaniu pre vSetkych. Na tuto konferen-
ciu sme pozvali ¢lenov ZPMP z celého Slovenska,
sebaobhajcov, odbornikov, ktori pracuju s ludmi

s mentalnym postihnutim, zastupcov Ministerstva
Skolstva, vedy a vyskumu SR a konferencie sa zucast-
nili dokonca aj zastupcovia francuzskeho zdruzenia
sebaobhajcov.

Obsah konferencie bol venovany problematike celo-
zivotného vzdelavania dospelych ludi s mentalnym
postihnutim. Jednotlivi prezentujuci predstavili na-
stroje a aktivity, ktoré boli alebo sa k tejto problema-
tike na Slovensku v poslednom obdobi uskutocnili.
Konferencie sa zucastnilo 60 ludi z réznych kutov
Slovenska. Délezitym vystupom bolo naznacenie
moznosti spoluprace nasho zdruzenia pri tvorbe no-
vych legislativnych zamerov Ministerstva $kolstva,
vedy a vyskumu SR, ktoré budu upravovat celozivot-
né vzdelavanie na Slovensku.

Mgr. Maridn Horanic¢

Projekt Pathways Il je realizovany s podporou Eurép-
skej unie v ramci Programu celozivotného vzdelavania.

Program
celozivotného
vzdelavania



Zasadal Vybor pre osoby
so zdravotnym postihnutim

Vybor pre osoby so zdravotnym postihnutim Rady vlady
SR pre ludské prava, narodnostné mensiny a rodovu
rovnost zasadal 17. aprila. Vybor vzal na vedomie in-
formaciu o priebehu a zaveroch 6smeho zasadnutia
Rady vlady Slovenskej republiky pre ludské prava, na-
rodnostné mensiny a rodovu rovnost (RVSRLPNMRR)
zo dna 15. aprila 2013 a o priprave Celostatnej stratégie
ochrany a podpory ludskych prav v Slovenskej re-
publike. Do pracovnej skupiny RVSRLPNMRR pre
koordinaciu a pripravu celostatnej stratégie ochrany
a podpory ludskych prav v SR nominoval vybor svojich
¢lenov — za mimovladny sektor Mgr. Lubicu Vybera-
lovu, a za $tatnu spravu Mgr. Jana Gaburu z hlavného
kontaktného miesta pre problematiku vykonavania
Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym po-
stihnutim. Vybor vzal zaroven na vedomie informaciu
o postupe prac na tvorbe Narodného programu
rozvoja zivotnych podmienok oséb so zdravotnym
postihnutim a o zriadeni hlavného kontaktného mies-
ta pre problematiku vykonavania Dohovoru OSN

o pravach osdb so zdravotnym postihnutim.

Vybor zobral na vedomie informaciu o zaveroch pra-
covnej skupiny Vyboru pre deti a mladez za u¢elom
posudenia spdsobu rieSenia verejnej ochrany prav deti
s prihliadnutim na rieSenie verejnej ochrany prav oséb
so zdravotnym postihnutim (dalej len ,pracovnej sku-
piny”) a suhlasil so zdvermi pracovnej skupiny.

Clanok 33 ods. 2 Dohovoru OSN o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim zavazuje $taty zriadit alebo
urcit v ramci verejnej spravy systém, ktory zahrria
jeden alebo viac nezavislych mechanizmov na pod-
poru a ochranu prav oséb so zdravotnym postihnutim
a monitorovanie vykonavania tohto Dohovoru. Tento
systém musi obsahovat aspon jeden silny, dostato¢ne
kvalifikovany organ, ktory je nezavisly na Statnej sprave
a spina poziadavky Parizskych principov. Pred Sloven-
skom stoji uloha vyriesit otazku dvoch nezavislych
institutov verejnej ochrany prav a to prav deti a prav
0s6b so zdravotnym postihnutim. Clenovia pracovnej
skupiny sa jednohlasne zhodli na alternative rieSenia
konstituovanim samostatnej institucie zriadenej za-
konom tak, aby takato pravna uprava do buducnosti
umoznila zriadenie Speciadlneho komisara pre akukol-
vek ludsko-pravnu oblast. Navrhli, aby pripravu navrhu
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zakona prevzalo na seba MPSVR SR v spolupraci s MS SR
a MZVaEZ SR. Vybor odporucil uvedenym ministerstvam
postupovat pri rieSeni spdsobu verejnej ochrany prav
deti s prihliadnutim na rieSenie verejnej ochrany prav
0sb6b so zdravotnym postihnutim v zmysle predloze-
nych zaverov pracovnej skupiny. Do pracovnej skupi-
ny vybor nominoval daldich dvoch ¢lenov, PhDr. Ivetu
Misovu a Mgr. Tibora Kébola.

Zdruzeniu (ZPMP v SR) boli v rdmci odbornej pora-
denskej Cinnosti doru¢ené od rodin kopie Siestich
rozhodnuti z UPSVaR, ktorymi sa odnimaju pefiazné
prispevky na osobnu asistenciu osobam s mentalnym
postihnutim. Osobna asistencia im bola priznana

v rokoch 2000 — 2003, pricom nové rozhodnutia boli
vydané v rokoch 2012 — 2013. Odnatie osobnej asis-
tencie povazuje ZPMP v SR za zasah do vsetkych
oblasti rodinného a spolocenského zivota dotknutého
¢loveka a jeho rodiny. Rozhodnutia podla nazoru
zdruzenia zasahuju do prava na reSpektovanie suk-
romného a rodinného Zivota, kedZe nimi doslo k ne-
odévodnenym zasahom do prava daného ¢loveka
existovat ¢o najviac samostatne a nezavisle, zasahu
do sukromného zivota rodinnych prislusnikov, ktori
sa stavaju ,vazalom” a ba az expresivne vyjadrené
.dozivotnym opatrovnikom” svojho dietata s mental-
nym postihnutim (dospelého). Alebo si ma vietky
¢innosti zabezpecit vylu¢ne sam a na vlastné naklady.
Uvedené rozhodnutia su podla nazoru ZPMP v SR

i vrozpore s Dohovorom OSN o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim, konkrétne s ¢lankom 12
ods. 1, 2, 3 a ¢lankom 19, ako aj v rozpore so Zako-
nom ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani

v zneni neskorsich predpisov. ZPMP v SR je presved-
¢ené, ze cielom zakona ¢. 477/2008 Z. z. o pefiaznych
prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia v zneni neskorsich predpisov nie je vylu-
¢enie 0s6b s mentalnym postihnutim z moznosti
vyuzivat sluzby osobnej asistencie.

Preto sa PhDr. Iveta MiSova a Mgr. Lubica Vyberalova
obratili na Vybor pre osoby so zdravotnym postihnu-
tim, aby pomohol vyriesit tuto nepriaznivu situaciu

a vyzval kompetentné urady o napravu v zmysle plat-
nych pravnych predpisov.

Vybor prijal uznesenie, ktorym poziadal Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny o pisomné stanovisko

k predlozenym informaciam o postupe pri rozhodo-
vani o ziadostiach o poskytnutie prispevku na osobnu
asistenciu pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Spracovali: PhDr. Iveta Misova, Mgr. Lubica Vyberalova
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Sance na vzdelavanie v SR

Vzdelavanie je sucastou ¢loveka pocas jeho celého
zivota. Nie je to inak ani u ludi s mentalnym postih-
nutim. Mnohi z nich maju chut dozvediet sa nové in-
formacie, ziskat nové vedomosti a zru¢nosti a popri
tom vietkom sa stretnut so svojimi kamaratmi.

Aj preto sme 1. jula zacali realizovat projekt Dajme
Sancu vzdelavat sa mladym ludom s mentalnym
postihnutim. Projekt sa zameriava na rieSenie proble-
matiky moznosti vzdelavania skupiny mladych ludi

s mentalnym postihnutim. ZPMP v SR v ramci projektu
realizuje program vzdelavania, ktorého hlavnym
cielom je rozvoj socialnych a zivotnych zru¢nosti

a ziskanie novych vedomosti tejto skupiny ludi. Ciel
napifame prostrednictvom realizacie pravidelnych
vzdelavacich kurzov. V ramci projektu skuseni lektori
pripravili pracovné listy a manualy na jednotlivé kur-
zy v lahko citatelnom Style. Do projektu su zapojeni
aj dobrovolnici. Absolvovanim kurzov zvysia ucastnici
svoje Sance na inkluziu v spolo¢nosti a zlepsenie kva-
lity zivota.

Od oktobra 2012 prebiehaju tieto kurzy:

¢ Kurzy anglického jazyka

* Pocita¢ové kurzy

¢ Kurzy sebaobhajovania

Tieto kurzy pokracuju aj v roku 2013. Suc¢astou seba-
obhajovania su aj praktické tréningy sebaobhajcov

s dobrovolnikmi, ktoré sa konaju kazdy piatok. S pri-
chodom slnie¢ka sa sebaobhajcovia stale vo vaé¢som
pocte stretavaju s dobrovolnikmi a travia piatky v pri-
rode, ¢ajovni, ale aj muzeach. Na pocitacovych kur-
zoch pre zaciato¢nikov ucastnici spoznali vyhody, ale
aj uskalia internetu, maju vlastnu e-mailovu schranku.
Na kurze pre pokrocilych sa ucastnici naucili praco-
vat s mnohymi zaujimavymi programami. Na kurze
anglického jazyka pre zaciatocnikov pribudlo ucast-
nikom do slovnej zasoby mnoho novych slovi¢ok na
témy, ako su napriklad ludské telo, oble¢enie, poca-
sie. Na kurze pre pokrocilych vedu ucastnici stale
zaujimavejsie a dlhsie konverzacie a sami si pytaju
domace ulohy.

Do konca kurzov ostavaju este nejaké tyzdne, ale
ucastnici sa uz teraz zaujimaju, Ci sa v septembri
budu mat moznost zucastnit dalSich.

zmeny

Projekt Dajme Sancu vzdelavat sa mladym ludom

s mentalnym postihnutim sa realizuje vdaka podpore
z Fondu Hodina detom, ktory zriadila a spravuje Na-
dacia pre deti Slovenska.

Mgr. Lucia Takacova F{E}
hodina /& detom
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Pozrime sa, ¢o je nové
v divadielku Pozrite sa

Opat pripravujeme nové predstavenie. Dohodli sme
sa, ze zahrame tentoraz rozpravku Sol nad zlato.
Robko ma kumulovanu ulohu. Je princom, ktory na
zaver dostane Marusku za manzelku a ak nie celé,
tak urcite pol kralovstva. Zaroven je rozpravacom

a didzejom. Zuzka, Monika a Katka tvoria veselu tro-
jicu, ktord obohacuje tradi¢ne nasu divadelnu scénu.
Vsetky tri su z Kampina. Hlavné vystupenie budeme
mat na Hviezdoslavovom namesti v ramci Dna kri-
vych zrkadiel 12. juna.

Zaver sezony si sprijemnime 22. juna na Namesti SNP
pred Starou trznicou, kde vystupime s tromi vianoc¢-
nymi pesni¢kami. Tato akcia ma nazov Vianoce v lete.
Vlani sa konala prvykrat. Vtedy sme eSte nevystupo-
vali, takze toto bude pre nas premiéra. Velmi sa tesi-
me, ale teSime sa aj na divadelné prazdniny.

® ¢

MINISTERSTVO KULTURY
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Mgr. Magdaléna Papankova
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Novela zakona o sluzbach
zamestnanosti plati od maja

Narodna rada SR schvalila 20. marca 2013 novelu
zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti.
Zakon je publikovany v zbierke zakonov pod ¢islom
96/2013, nadobuda uc¢innost 1. maja 2013.
NajddlezitejSie zmeny z hladiska oséb so zdravot-
nym postihnutim:

CHRANENA DIELNA A CHRANENE PRACO-

VISKO

Zakon jasne definuje, ¢o je chranena dielna a ¢o je

chranené pracovisko, ¢o doposial nebolo zrejmé.

Okrem vseobecnej poziadavky na chranenu dielhu

a chranené pracovisko — prispdsobenie pracovnych

podmienok vratane narokov na pracovny vykon zdra-

votnému stavu ob&anov so zdravotnym postihnutim:

¢ za chranenu dielfhu sa povazuje pracovisko, na
ktorom zamestnavatel zriadi viac ako jedno
pracovné miesto pre osobu so zdravotnym
postihnutim a na ktorom pracuje najmenej 50%
0sb8b so zdravotnym postihnutim,

¢ za chradnené pracovisko sa povazuje pracovisko,
na ktorom zamestnavatel zriadi pracovné miesto
pre osobu so zdravotnym postihnutim a pracovné
miesto sa nevytvara v chranenej dielni,

e za chranené pracovisko sa povazuje aj pracovisko,
na ktorom osoba so zdravotnym postihnutim
prevadzkuje samostatnu zarobkovu ¢innost.

Sucastou ziadosti o priznanie postavenia chranenej

dielne alebo chraneného pracoviska bude popis pra-

covnej ¢innosti, pracoviska a jeho umiestnenia, pra-
covnych podmienok a doklad o vlastnictve priestorov
alebo o najme priestorov. Nadalej sa vyzaduje dolozit
rozhodnutie regionalneho uradu verejného zdravot-
nictva o uvedeni priestorov do prevadzky.

PRISPEVOK NA ZRIADENIE CHRANENEJ
DIELNE ALEBO CHRANENEHO PRACOVISKA
Prispevok sa meni z obligatérneho (pri splneni pod-
mienok narokovatelného) na fakultativny (nenaroko-
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vatelny), obmedzuje sa ucel jeho vyuzitia a znizuje sa
maximalna vyska prispevku.

Urad prace méze poskytnut prispevok na zriadenie
chranenej dielne alebo chraneného pracoviska za-
mestnavatelovi, ktory na zriadené pracovné miesto

v chranenej dielni alebo na chranenom pracovisku
prijme do pracovhého pomeru uchadzaca o zamest-
nanie, ktory je osobou so zdravotnym postihnutim,
vedenou v evidencii uchadzagov o zamestnanie naj-
menej jeden mesiac.

Prispevok sa poskytuje na uhradu ¢asti nakladov

na zriadenie pracovného miesta pre osobu so zdra-
votnhym postihnutim v chranenej dielni alebo na
chranenom pracovisku. Za naklady na zriadenie
pracovného miesta sa povazuju naklady, ktoré su
nevyhnutné na zabezpecenie vykonavania pracovnej
¢innosti osoby so zdravotnym postihnutim a suvisia
so zriadenim tohto pracovného miesta. Prispevok

sa uz nebude poskytovat na uhradu ¢asti mzdy

a preddavku na poistné na povinné verejné zdravotné
poistenie, poistného na socidlne poistenie a povinnych
prispevkov na starobné déchodkové sporenie plate-
nych zamestnavatelom za zamestnanca so zdravot-
nym postihnutim.

Vyska prispevku na jedno zriadené pracovné miesto
sa znizuje v Bratislavskom kraji najviac na 4-nasobok
celkovej ceny prace — pre rok 2013 je to suma 4 240 €.
V ostatnych krajoch zavisi vyska prispevku od miery
nezamestnanosti. V okresoch s priemernou mierou
evidovanej nezamestnanosti nizSou alebo rovnakou
ako je celoslovensky priemer sa znizuje najviac na
4,8-nasobok celkovej ceny prace (5 088 €). V okre-
soch s priemernou mierou evidovanej nezamestna-
nosti vysSou ako celoslovensky priemer sa znizuje

na najviac 5,2-nasobok celkovej ceny prace (5 512 €).
O vyske poskytnutého prispevku rozhoduje urad
prace, nie je povinny poskytnut maximalnu vysku
prispevku stanovenu pre dany okres.

PRISPEVOK NA CINNOST PRACOVNEHO
ASISTENTA

Upresnuju sa podmienky na poskytnutie tohto pris-
pevku, znizuje sa maximalna vyska prispevku, zostava
ale zachovana jeho obligatornost. Meni sa miestna
prislusnost uradu prace, ktory prispevok poskytuje.
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Urad prace poskytne na zaklade pisomnej ziadosti
zamestnavatelovi, ktory zamestnava osobu so zdra-
votnym postihnutim, alebo samostatne zarobkovo
c¢innej osobe, ktora je osobou so zdravotnym postih-
nutim, prispevok na Cinnost pracovného asistenta,

ak z druhu zdravotného postihnutia a z vykonavane;j
pracovnej ¢innosti zamestnanca alebo samostatne
zarobkovo €innej osoby vyplyva potreba pracovného
asistenta. Sucastou ziadosti o poskytnutie prispevku
je udaj o percentualnej miere poklesu schopnosti
vykonavat zarobkovu ¢innost osoby so zdravotnym
postihnutim, charakteristika pracovnej ¢innosti, ktoru
zamestnanec alebo samostatne zarobkovo ¢inna
osoba vykonava na pracovhom mieste, a rozsah pra-
covného ¢asu, zdévodnenie potreby pracovného
asistenta a charakteristika a rozsah pracovnej ¢innosti
pracovného asistenta.

Prispevok sa poskytuje mesa&ne najmenej vo vyske
41 % a najviac vo vyske 70 % (znizenie o 20 %) celko-
vej ceny prace na ¢innost jedného pracovného asis-
tenta. V nadvaznosti na znizenie maximalnej vysky
prispevku ustredie prace svojim usmernenim zmeni
doteraz pouzivany vzorec pre vypocet vySky posky-
tovaného prispevku. Prispevok poskytuje urad, v kto-
rého uzemnom obvode osoba so zdravotnym postih-
nutim vykonava pracu alebo prevadzkuje alebo vyko-
nava samostatnu zarobkovu &innost.

PRISPEVOK NA UHRADU PREVADZKOVYCH
NAKLADOV CHRANENEJ DIELNE ALEBO
CHRANENEHO PRACOVISKA A NA UHRADU
NAKLADOV NA DOPRAVU ZAMESTNANCOV
Zostava zachovana obligatérnost poskytovania tohto
prispevku i jeho maximalna vyska v zavislosti od miery
poklesu zarobkovej schopnosti osoby so zdravotnym
postihnutim. Prispevok sa ale bude kratit, ak osoba
so zdravotnym postihnutim bude pracovat kratsi pra-
covny cas.

Urad pred poskytnutim prispevku overi rozsah tyz-
denného pracovného casu u ¢loveka so zdravotnym
postihnutim, na ktorého sa prispevok poskytuje. Ak je
rozsah tyzdenného pracovného ¢asu nizsi ako rozsah
ustanoveného tyzdenného pracovného casu, prispe-
vok sa poskytuje v pomernej ¢asti maximalnej vysky
prispevku.
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PredloZené ziadosti o poskytnutie prispevkov, na kto-

ré nie je pravny narok (fakultativne prispevky), napr.

i prispevku na zriadenie chranenej dielne alebo chra-

neného pracoviska a prispevku osobe so zdravotnym

postihnutim na samostatnu zarobkovu ¢innost, bude
posudzovat vybor pre otazky zamestnanosti. Za tym
ucelom vybor vypracuje posudok, urad prace bude
moct o priznani alebo nepriznani prispevkov rozhod-
nut az na zaklade odporucania vyboru.

Urady prace budu predkladat vyboru pre otazky za-

mestnanosti vo svojom uzemnom obvode na posu-

denie Ziadosti o poskytnutie prispevkov podla zakona

o sluzbach zamestnanosti, na ktoré nie je pravny

narok (fakultativne prispevky), schvalovat na zaklade

kladného posudku vyboru pre otazky zamestnanosti
poskytovanie prispevkov, na ktoré nie je pravny
narok, zasielat ziadatelom, ktorym nebolo schvalené
poskytnutie prispevku, pisomné oznamenie o ne-
schvaleni prispevku vratane odévodnenia do 15 pra-
covnych dni a zverejfiovat informacie o schvalenych

a neschvalenych prispevkoch vratane odévodnenia

na svojom webovom sidle.

Preto do pésobnosti vyboru pre otazky zamestna-

nosti bude okrem iného patrit:

e posudzovanie Ziadosti o poskytnutie prispevku
podla zdkona o sluzbach zamestnanosti, na ktory
nie je pravny narok,

¢ odporucanie uradu formou kladného posudku
uzatvorenie dohody so zZiadatelom o poskytnutie
prispevku, na ktory nie je pravny narok, alebo
neodporucanie uradu formou nesuhlasného
posudku uzatvorenie dohody so Ziadatelom
o poskytnutie prispevku, na ktory nie je pravny
narok.

Vybor zriaduje komisiu na ucely posudenia efektivnosti,

realnosti a ucelnosti podnikatelského zdmeru, ktory

uradu predklada osoba so zdravotnym postihnutim

— Ziadatel o poskytnutie prispevku na samostatnu

zarobkovu cinnost.

Zdroj: www.unss.sk, kratené
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Deti, ktoré sa uéia hrat...

Hra je najprirodzenejSou ¢innostou dietata, kde si
osvojuje nové zrucnosti, u¢i sa porozumiet svetu

a komunikovat, oddychuje alebo spracovava naro¢né
situacie zo zivota.

... O AUTIZME A HRE

Deti s poruchami autistického spektra (PAS) maju problémy v komu-
nikacii, vo vztahoch s ludmi a maju velmi Specifické myslenie a vni-
manie, ktoré ovplyviuje vyvin a kvalitu hry. Hra deti s poruchami
autistického spektra je na prvy pohlad velmi zvlastna a osamela a ovplyv-
nuje ju stupen mentalneho postihnutia.

Objavuju sa v nej prvky ako u zdravych deti, ale rozdiel si vSimneme uz
pri vybere hraciek a manipulacii s nimi. Deti ¢asto svoju hru opakuju
a k uréitym hra¢kam sa neustale vracaju. Zaujimaju sa o ich detaily

a €asto ich nevedia pouZit funkéne. U vacsiny deti su dominantnou
sucastou senzorické hry vyuzivajuce hlavne zrak, sluch a chut. U tych
LZruénejsich” sa v hre objavuju aj pribehy z rozpravok alebo zo zivota,
no pri pozorovani zistime, ze scenar hry sa nerozvija a dieta nevyuzi-
va v hre vlastnu fantaziu. Su pohltené vlastnou neustale opakujucou
sa predstavou.

... OHRE A TERAPII

Hra je dolezitou sucastou zivota kazdého dietata s poruchou autistic-
kého spektra. Je dblezita pre jeho vyvin a fungovanie v prirodzenom
socialnom prostredi. Je dolezita pre zaradenie sa medzi rovesnikov

a integraciu do spolocnosti. Z nasich skusenosti vieme, ze prirodzenym
zrenim sa kvalita a vyvin hry nemeni a prirodzené prostredie bez Speci-
fického zasahu nema vplyv na to, ako sa zmeny vo vyvine deju.

Nasim zamerom bolo vytvorit Specialny terapeuticky priestor pre hru

a ponuknut dostatok podnetov pre deti na vSetkych vyvinovych urov-
niach na to, aby sa zmeny zacali diat.

V terapeutickom prostredi ponukame podnety, ktoré prispievaju

k uvedomeniu si seba a svojho okolia, k poznavaniu okolia cez prvé
zmyslové skusenosti — napriklad cez rytmus, spev a uspavanky,
c¢uchové, chutové a zrakové a kinestetické podnety. Ponukame hry

s pieskom, fazulou, vodou a farbami. Vytvarame priestor na motoric-
ké aktivity — behanie pri hudbe, preliezanie a vyliezanie a behanie

v priestore. Umoznujeme detom ucit sa ovladat priestor cez jednoduché
konstrukéné hry. U¢ime deti, ako funkéne manipulovat s hrackami,
ako imitovat, ako komunikovat, ako sa hrat hry s pravidlami.
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... O TERAPII A IMITACII

Imitacia je zakladna zru¢nost, ktoru deti vyuzivaju pri
osvojovani si novych skusenosti. Deti s poruchami
autistického spektra v imitacnych schopnostiach
zlyhavaju. Vieme, ze tieto deti nie su vnutorne moti-
vované opakovat ¢innost po inom ¢loveku. Skér ich
zaujima sledovat pocitace a televizory a Casto vidame,
Ze to, ¢o vidia, opakuju.

V terapii hry v nasich podmienkach vyuzivame aj ten-
to ich zaujem. Stimulujeme hru a imitaciu prostred-
nictvom videa, ktoré dietatu poskytuje indpiraciu

a scenar hry a zaroven ho posuva na vys$sie vyvinové
urovne. V tomto procese terapie dieta sleduje

na notebooku vopred nahranu hru a manipulaciu

s hrackami (v zavislosti od ,Sikovnosti” dietata)

a paralelne imituje to, ¢o vidi. Ponuknuté nahrané
sekvencie sa vytvaraju na mieru kazdému dietatu

s cielom poskytnut dietatu napady na hru v priro-
dzenom prostredi.

... O IMITACII A KOMUNIKACII

Deti s PAS maju problém vo verbalnej aj neverbalnej
komunikacii. Zlyhavaju vo vzajomnej komunikacii
medzi rovesnikmi a nevedia priblizit svojmu kamara-
tovi svoju hru, a preto zostavaju radSej vo svojom
svete. V procese terapie hry vytvarame priestor aj na
rozvoj komunika¢nych schopnosti. Vyuzivame jedno-
duché imita¢né hry s rovnakym materidlom (babky),
kde po pociatocnej faze primarnej imitacie vytvarame
komunika&né interakcie medzi babkami a neskor
medzi babkami a osobami.

... O KOMUNIKACII A VZTAHOCH

Aj deti s poruchami autistického spektra maju zaujem
o vztahy a o vztahy s rovesnikmi. Nemaju vSak dosta-
tok schopnosti ich oslovit a pripojit sa k nim. Ak
maju problém s komunikaciou, socialnou a emocio-
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nalnou empatiou a nevedia sa primerane hrat, nemaju
rovesnikom, €o ponuknut, a ti o nich stracaju zaujem
a nedobrovolne su izolovani. V terapii hry vytvarame
priestor na interaktivne a symbolické hry, ktoré
staviame na kazdodennej skusenosti deti s poruchami
autistického spektra. Zaujimavymi témami su kuchyn-
ka, obchod, kupanie, kimenie. V procese hry sa deti
uéia komunikovat a vytvarat vztah s terapeutom

a neskoér aj s inymi detmi a vyuzivat funkéne mnoz-
stvo hraciek.

... OVZTAHOCH A O DETOCH

Proces hry neustale prindsa nové situacie, v ktorych
potrebuje dieta s poruchou autistického spektra
podporu terapeuta. U hrovo ,zruénejsich” deti je na-
§im zamerom vytvarat ¢o najprirodzenejsie prostredie
v kontakte so zdravymi rovesnikmi. Bezna materska
Skola vytvara takyto prirodzeny priestor na upevno-
vanie hrovych, sociadlnych a komunika¢nych zru¢nosti.
Deti s poruchou autistického spektra sa ucia a neskér
su schopné v tomto prostredi pouzit to, ¢o sa v te-
rapeutickom prostredi naucili. Skélka véak prinasa aj
mnozstvo rizik a neCakanych podnetov, na ktoré sa
dieta s PAS v terapeutickom procese pripravit neda.
Zdravé deti nie su spontanne ochotné byt ,kamara-
tom” tychto deti a bez pomoci dospelého im nevedia
porozumiet. Deti s PAS zase nevedia, ako sa mézu
stat ich ,kamaratmi” a nemaju schopnosti byt pre
okolie zrozumitelnejsi.

V tomto procese je dolezitou sucastou dospely — rodic,
terapeut, ucitel — timo¢nik tychto dvoch svetov.

Deti s poruchou autistického spektra su v beznom
prostredi vo vaésej alebo mensej miere zavislé na
podpore dospelého.

... NA ZAVER

Kazdé dieta s poruchou autistického spektra je jedi-
neé¢né. Mézeme vytvorit mnozstvo terapeutického
priestoru v procese hry, ale zaroven ho musime res-
pektovat. Niektoré zostanu velmi radi osamote so
svojimi hrackami a iné zase pdjdu s vami odvazne do
Skélky. Délezité viak je, dat im prilezitost a moznost
sa rozhodnut.

Mgr. Katarina Holla




vyskum a prax

Podpora pre starajice sa
osoby

1. UVOD

Spolo¢nost na podporu ludi s mentalnym postihnutim

v Ceskej republike (SPMP CR) bola v roku 2012 spraco-
vatelom zakazky Ministerstva prace a socialnych veci
(MPSV) na vytvorenie analyzy situacie opatrujucich oséb
v Ceskej republike. Tato analyza vznikla v rdmci indivi-
dualneho projektu MPSV Podpora transformacie social-
nych sluzieb. Analyza sa zaobera situaciou rodin, v kto-
rych ludia so zdravotnym postihnutim Zziju a ktoré sa

o ludi so zdravotnym postihnutim staraju mimo ustavne;j
pobytovej sluzby. Tykala sa primarne situacie opatruju-
cich, ich potrieb a podpory, ktoru potrebuju na to, aby
sa mohli o svojho blizkeho &loveka so zdravotnym po-
stihnutim starat. V rdmci analyzy sme tiez skumali nazo-
ry opatrujucich oséb na ustavné sluzby a aké pohnutky
a dovody by teoreticky viedli tieto rodiny k tomu, aby
svojho blizkeho ¢loveka umiestnili do ustavnej sluzby.
Tento ¢lanok sumarizuje zistenia, ku ktorym sme v ana-
lyze dosli.

2. METODOLOGIA, AKU SME PRI SPRACO-
VAVAN ANALYZY POUZILI

Podkladmi pre analyzu boli dostupné Statistické data
Ceského statistického uradu, dotaznikovy vyskum me-
dzi opatrujucimi osobami pracovnej skupiny Buducnost,
pracujticou pri SPMP CR pre opatrujice osoby (celkom
321 respondentov z celej CR), dotaznikovy vyskum,
ktory spracovalo Narodné centrum podpory transfor-
macie socialnych sluzieb v rdmci okruhlych stolov pre
opatrujuce osoby (celkom 196 respondentov z celej
CR), kvalitativne rozhovory s 13 opatrujucimi osobami
z celej Ceskej republiky a analyza tuzemskej i zahrani¢-
nej literatury.
V analyze sme zaroven pouzili metodu Lifelong per-
spective, ktora skuma zivot opatrujucich oséb z per-
spektivy jednotlivych tranzitnych obdobi, ktoré sme
pre tuto analyzu stanovili takto:
* Narodenie dietata so zdravotnym postihnutim
¢ Vstup dietata do vzdelavacich institucii
* Ukoncenie vzdelavania — hladanie prace alebo inych
dennych aktivit
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¢ Osamostatfiovanie sa od rodiny
« Starnutie opatrujucich, ubudanie ich sil
¢ Smrt opatrujucich
Ide o prelomové obdobia z hladiska rodiny, ktora sa
stara o osobu so zdravotnym postihnutim. Obdobie,
ked dochadza k zasadnym rozhodnutiam v zivote
rodiny i ¢loveka so zdravotnym postihnutim, ked'sa
meni zivotny rytmus i potreby rodiny i ¢loveka so zdra-
votnym postihnutim. Vo vyvinovej psycholdgii je uspes-
né zvladnutie tranzitnych procesov chapané ako ,motor
rozvoja dospelého ¢loveka™.
Tuto metddu sme zvolili preto, Ze sa domnievame, ze
opatrujuce osoby ani osoby so zdravotnym postihnutim
nemozno skumat len v jednom konkrétnom zivotnom
obdobi. Z takéhoto pristupu vypadne délezity aspekt, a to
celozivotna zataz, ktoru rodinam starostlivost o ¢loveka
s postihnutim prinasa. Skumanie opatrujucich oséb
z hladiska tranzitnych obdobi naopak prinasa délezité
poznania:
Rola opatrujucej osoby je obvykle dlhodoby, ¢asto
celozivotny udel. Velka ¢ast opatrujucich osob Celi
opakovane a niekedy i kontinualne stresovym
a krizovym rodinnym situaciam.
¢ Opatrujuce osoby potrebuju uc¢innu a individualne
zameranu podporu. Nejde len o podporu finan¢nu,
ale i podporu vo forme vhodnych socialnych sluzieb,
politiky zamestnanosti, pracovno-pravnej ochrany.
« Zivotné obdobie, ktorého sa opatrujlice osoby bez
ohladu na vek najviac obavaju, je obdobie, ked’
im ubudnu sily, dostanu sa do seniorského veku
a nebudu sa uz méct v plnom rozsahu o svojho
blizkeho ¢loveka s postihnutim starat.

OPATRUJUCE OSOBY
KTO JE OPATRUJUCA OSOBA

Opatrujuce osoby su definované pre ucely Zakona

o zamestnanosti (€. 435/2004 Zb.), Zakonnika prace
(zdkon €. 262/2006 Zb.), Zakona o inSpekcii prace

(€. 251/2005 Zb.) a Zakona o déchodkovom poisteni
(zékon ¢. 155/1995 Zb.). Z tychto zakonnych definicii
vyplyva, ze opatrujuca osoba je osoba, ktora vykonava
nevyhnutnu osobnu starostlivost o fyzicku osobu, kto-
ra je osoba blizka alebo s opatrujucou osobou Zije spo-
lu jednej domacnosti. Pricom osoba blizka je manzel,
pribuzni v priamom poradi, vlastné deti, osvojené i v sta-
rostlivosti nahradzujucej starostlivost rodicov, suroden-
ci, zat a nevesta, a to ktoréhokolvek z manzelov alebo
o rodic¢ov druhého z manzelov, ak tento manzel zomrel
a neuzavrelo sa nové manzelstvo, alebo osoby, ktora sa
stara o inu osobu v pripade, Ze tato osoba je starSia ako
80 rokov. V dalsom je nutné splnit podmienku, Ze tato
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osoba sa stara o osobu v Il., 1., alebo IV. stupni zavislos-
ti podla zakona o socialnych sluzbach 108/2006 v zneni
neskorsich predpisov.

V analyze potrieb opatrujucich osé6b sme dospeli k za-
veru, ze tato zakonna definicia je nedostacujuca, a to
najma v Case, ked potrebujeme naplanovat podporu pre
opatrujuce osoby alebo zbierat a analyzovat Statistic-

ké data tykajuce sa tejto skupiny. Pre tieto ucely je po-
trebné vytvorit SirSiu definiciu, ktora by zahrriovala cely
okruh podporovatelov 0séb so zdravotnym postihnutim.
Z praxe vieme, ze v rodinach €asto funguju ,opatrujuce
timy”, kde &lenovia timu su jednotlivi blizki pribuzni
¢loveka so zdravotnym postihnutim, niekedy i priatelia
rodiny. V dotaznikovom skumani, ktoré medzi opatruju-
cimi osobami vykonalo NC pre podporu transformacie
socialnych sluzieb, na otazku ,Co vam najviac pomaha,
¢o vnimate ako podporu?” 26,1 % respondentov odpo-
vedalo rodina, 12,8 % priatelia.

Z tychto vysledkov vyvodzujeme, ze nejaka forma pod-
pory by mala smerovat i k tomuto SirSiemu okruhu pod-
porovatelov a nielen k hlavnej opatrujucej osobe.

PRACOVNO-PRAVNA OCHRANA OPATRO-
VATELOV

Pracovno-pravna ochrana opatrujucich oséb je dblezi-

ta najma preto, aby ¢o najmenej opatrujucich oséb bolo

ohrozenych vznikom zavislosti od socialnych davok

blizkych oséb so zdravotnym postihnutim,

a zahfia:

¢ Zvlastnu pozornost zo strany uradu prace. Doba, ked
sa opatrujuca osoba stara, sa mdze zapoditat pri vy-
pocte pre vznik naroku podpory v nezamestnanosti
ako nahradna doba zamestnania. Zakon o zamestna-
nosti (¢. 435/2004 Zb.)

¢ Povinnost zamestnavatela, ak poziada o kratsi pra-
covny ¢Cas alebo inu vhodnu upravu stanoveného tyz-
denného pracovného ¢asu, je zamestnavatel povinny
vyhoviet jeho Ziadosti, ak tomu nebrania vazne pre-
vadzkové dévody. Tie je zamestnavatel potom povinny
v pripadnom sudnom spore preukazat. Zakonnik pra-
ce (zakon ¢. 262/2006 Zb.)

¢ Opatrujucej osobe sa nemoze nariadit pracovna
cesta, pokial ona sama nesuhlasi. Opatrujuca osoba
nesmie byt bez suhlasu prelozena na iné pracovisko.
Zakonnik prace (zakon ¢. 262/2006 Zb.)

¢ Starostlivost o blizku osobu je nahradnou dobou
déchodkového poistenia. Zakon o déchodkovom
poisteni (zakon €. 155/1995 Zb.)

FINANCNA PODPORA OPATRUJUCICH
OSsOB

Osoby opatrujluce osobu so zdravotnym postihnutim
nie su priamymi prijemcami ziadnej davky Statnej so-
cialnej podpory. Jednym z finanénych zdrojov sa im

ale moéze stat prispevok na starostlivost (v dalsom PNS),
ktory pobera ich blizka osoba so zdravotnym postihnu-
tim a ktory im tato osoba méze plne, alebo Ciasto¢ne
vyplacat ako odmenu za vykonavanu starostlivost.

Podla dostupnych Statistickych dat najvacsia Cast pri-
spevkov na starostlivost zostdva v domacnostiach ludi
so zdravotnym postihnutim, kde sa o ne stara blizka
osoba alebo ide na zaplatenie inych foriem sluzieb, nez
su registrované socialne sluzby (vid tabulka ¢.1). Tu je ale
potrebné podotknut, e $tudia Markent, s.r.o., a VUPSV,
v.v.i (2011)?, ktora sa tomuto fenoménu venuje, skiumala
skupinu prijemcov prispevku na starostlivost ako homo-
génnu skupinu, v ktorej ale 2/3 tvorili ludia v seniorskom
veku.

Komu bol vyplacany PNS v maji 2010 - CR
absolutne
vyjadrenie vyjadrenie v %
blizka osoba 156 866 52,7
ind osoba 16 792 5,6
viac osob 41 405 139
registrovany
poskytovatel 53240 17.9
neregistrovany
poskytovatel,
hospic alebo
zdravotnictvo 76 0,0
iny neregistrovany
poskytovatel 10 0.0
viac
poskytovatelov 982 0.3
poskytovatel a
fyzicka osoba 28 382 9,5
Celkom 297 753 100.0

Tabulka ¢.1: RozloZenie vyplacania PNS v maji 2010.
Zdroj MPSV, vlastna interpretacia.

Casté tvrdenie, Ze pre rad rodin je hlavhou motivaciou,
preco sa staraju o svojho blizkeho ¢loveka so zdravot-
nym postihnutim, prispevok na starostlivost, nemdzeme
ani potvrdit ani vyvratit. V suvislosti s tym odporuc¢ame



podrobné a samostatné preskumanie skupiny prijem-
cov na starostlivost so zdravotnym postihnutim (bez
skupiny seniorov) a samostatnu analyzu tykajucu sa tej-
to skupiny. V dalSom odporuc¢ame, aby takato analyza
dala do suvislosti dalSie skutocnosti a podrobne presku-
mala fenomén zavislosti od socialnych davok.

DALSIE FENOMENY POPISANE V SUVISLOS-
TI S OPATRUJIUCIMI OSOBAMI

Sandwich carers — opatrovatelia, ktori sa staraju o dve
osoby — obvykle dieta alebo dospelu osobu so zdravot-
nym postihnutim a dalSiu blizku osobu v seniorskom
veku.?

Vzajomna starostlivost — s tymto fenoménom sa streta-
vame v praxi najma u opatrujucich v seniorskom veku,
ked blizky ¢lovek s postihnutim poskytuje svojej opat-
rujucej osobe podporu pri samostatnom pohybe (napr.
nastupovanie do MHD), obstarava nakupy a inu fyzicky
namahavu €innost.

Predizenie predpokladaného veku dozitia u 0séb so
zdravotnym postihnutim a rozsirenie fenoménu, ked lu-
dia so zdravotnym postihnutim prezivaju svojich opat-
rujucich rodi¢ov?, tato zmena je dosledkom zvysovania
kvality zivota obyvatelov a teda i ludi so zdravotnym
postihnutim.

SLUZBY PRE OPATRUJUCE OSOBY

V zakone o socialnych sluzbach ¢. 108/2006 v zneni ne-
skorsich predpisov su definované tieto konkrétne sluzby
pre opatrujuce osoby:
¢ Odlahc¢ovacie sluzby
¢ Sluzba v€asna starostlivost, ktora ma pracu pre
rodinu ako taku obsiahnutu priamo v popise sluzby
v zdkone o Socialnych sluzbach 108/2006 v zneni
neskorsich predpisov
¢ Odborné socidlne poradenstvo
¢ Socidlne aktiviza¢né sluzby pre rodiny s detmi
V ramci analyzy sme vykonali 13 kvalitativnych rozho-
vorov s opatrujucimi osobami, v ktorych sme sa okrem
iného pytali na sluzby, ktoré tieto osoby vyuzivaju.
Z odpovedi vyplynulo, ze opatrujuce osoby s malymi
detmi vyuzivaju najCastejSie sluzby v€asnej starostlivosti,
osoby opatrujuce dospelého ¢loveka so zdravotnym
postihnutim naj¢astejsie vyuzivaju odlahcovacie sluzby.
Odlah¢ovacie sluzby su zaroven najcastejSie chybajucou
sluzbou alebo sluzbou tazko dostupnou. Z 13 opatruju-
cich osob to uviedlo vietkych 13 oséb. Tato poziadavka
je obsiahnuta aj v dotaznikovom vyskume Narodného
centra pre podporu transformacie socialnych sluzieb,
v ktorom na otazku ,Ktoré sluzby vam najviac chybaju?”
27,4 % respondentov odpovedalo, ze odlahCovacie sluzby
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(17,9 % odpovedalo, ze chrdnené byvanie a 12,1 % osobna
asistencia a volnocasové aktivity — ¢o nie su sluzby pria-
mo urcené pre opatrujuce osoby, ale celkom isto sluz-
by, ktoré im pomahaju). Na otazku, ,Co by sa podla vas
malo zmenit v socialnych sluzbach?” bola najcastejSou
odpoved “Ponuka sluzieb a finanéna dostupnost” (49,5 %
respondentov).

POTREBY OPATRUJUCICH OSOB

Ako uz bolo povedané v uvode tohto ¢lanku, problémy,

skusenosti a potreby opatrujucich oséb sme skumali

a popisali pre jednotlivé tranzitné obdobia, a to najma

z dévodu, zZe tieto veci sa v jednotlivych tranzitnych

obdobiach menia. Tu je vypocet potrieb, ktoré sa obja-

vuju opakovane, alebo obzvlast silno.

¢ Byt s blizkym ¢lovekom so zdravotnym postihnutim
v uzkom kontakte, vediet, ze je v poriadku a spo-
kojny.

¢ Potreba odpocinku a na to naviazana potreba
dostupnych a kvalitnych odlahCovacich sluzieb.

¢ Dostupnost dalSich socialnych sluzieb na komunitnej
urovni, najma pobytovych. U deti potom dostupnost
kvalitného vzdelavania.

¢ Dobra komunikacia medzi sluzbami a opatrujucimi
osobami, u deti medzi vzdelavacimi instituciami
a opatrujucimi osobami. Opatrujuci si praju byt
rovnocennym partnerom v tejto komunikacii.

¢ Sluzby podla individualnych potrieb ¢loveka so
zdravotnym postihnutim, ale i opatrujucich oséb.

3. AKO PREVAZNE LUDIA SO ZDRAVOTNYM

POSTIHNUTIM Z1JU?

Podla statistickej ro¢enky MPSV z roku 2011 mali domovy
pre osoby so zdravotnym postihnutim (DOZP) a tyZzden-
né stacionare celkom 14 436 uzivatelov, chranené byva-
nia mali len 2353 uzivatelov®. O celkovom pocte ludi so
zdravotnym postihnutim v roku 2011 sa mézeme doha-
dovat len podla poctu osbb, ktori su nositelmi preukazu
TP, ZTP alebo ZTP/P a, alebo podla po&tu oséb pobera-
jucich invalidny déchodok. Oba tieto zdroje ale nie su
celkom presné a zahriuju i dalSie kategorie oséb. V roku
2011 bolo evidovanych v CR 445 033 nositelov preuka-
zov TP, ZTP alebo ZTP/P a 454 525 oséb poberalo in-
validny déchodok. Z tychto nepresnych dat je mozné
odbévodnene sa domnievat, ze pocet 0oséb so zdravot-
nym postihnutim, ktoré ziju vo svojich rodinach alebo
vo svojich vlastnych domacnostiach, je vacsina, druha
najvacsia skupina su ludia so zdravotnym postihnutim
zijuci v DOZP a najmenSiu skupinu tvoria (udia, ktori

Ziju v mensSich komunitnych sluzbach.
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Z dalSich dostupnych dat mézeme uviest studiu Inclusion
Europe, podla ktorej Zije 65 % ludi s mentalnym postih-
nutim starsich ako 18 rokov v Eurépe vo svojich rodinach,
11 % ludi s postihnutim Zije v komunite s nejakou podpo-
rou a celych 24 % zije v ustavoch.

4. USTAVNA STAROSTLIVOST A POHLAD
OPATRUJUCICH OSOB NA NU

Opatrujuce osoby su pre transformaciu socialnych slu-
zieb délezitymi hra¢mi. Vzhladom na tuto tému ich mé-
zeme rozdelit na dve skupiny:

1. Opatrujuce osoby, ktoré teraz momentalne poskytuju
starostlivost svojim blizkym so zdravotnym postih-
nutim a vdaka tomu nemusia tieto osoby vyhladat
ustavnu sluzbu.

2. Blizke osoby ludi so zdravotnym postihnutim, ktoré
v ramci transformacie premyslaju o tom, ze sa
o svojho blizkeho ¢loveka z transformovaného ustavu
budu starat doma alebo v blizkej komunite, a stanu sa
opatrujucimi osobami.

Zatial ¢o nasa analyza dobre mapuje prvu skupinu a po-

menovava dévody, ktoré potencialne mézu viest k tomu,

ze opatrujuca osoba podpori vstup svojho blizkeho ¢lo-
veka so zdravotnym postihnutim do ustavnej pobytovej
sluzby, druha skupina pre nas zostava neznamou. Moti-
vacia blizkych ludi, pre¢o sa rozhodnu starat sa o ¢loveka
so zdravotnym postihnutim, ktory v rdmci transformacie
opusta ustavnu sluzbu, a akym problémom tato skupina
celi, nebola predmetom nasej analyzy.

Opatrujuce osoby, s ktorymi sme robili rozhovory,

a respondenti dotaznikovych vyskumov su si vedomi

toho, Ze osamostatnenie sa blizkej osoby so zdravotnym

postihnutim od rodiny je dobré a v niektorej faze aj ne-
vyhnutné. Vo chvili, ked ale ide o uplné osamostatnenie
sa ich blizkeho ¢loveka so zdravotnym postihnutim (Cize
zjednodusene povedané o odstahovanie sa od rodiny),
vahaju. V dotaznikovom vyskume pracovnej skupiny

Buducnost pri SPMP uviedli opatrujuce osoby ako tri

hlavné dévody, preco sa osamostatnenia obavaju:

1. obava, aby samostatny zivot ¢lovek s postihnutim
zvladol,

2. obava o citové stradanie ¢loveka s postihnutim,

3. nedostatocna ponuka sluzieb.

V rovnakom dotaznikovom vyskume sme sa pytali

na to, aky typ pobytovej sluzby opatrujice osoby pre

svojich blizkych so zdravotnym postihnutim preferuju.

Tu vyslo ako najviac preferovany typ sluzby chranené

byvanie pre max. 10 uzivatelov s trvalou asisten¢nou

sluzbou (dostalo priemernu znamku 1,88) a ako
najmenej preferovany typ sluzby DOZP (priemerna

znamka 3,21).

vyskum a prax

Pocas kvalitativhych rozhovorov s opatrujucimi osobami
sme sa ani v jednom z celkom 13 rozhovorov nestretli

s tym, ze by opatrujuce osoby chceli v niektorom tran-
zitnom obdobi, aby sa ich blizky ¢lovek stal uzivatelom
ustavnej pobytovej sluzby. Na otazku ,prec¢o?” zaznievali
dbévody suvisiace s citovym putom a pocitom povinnosti
postarat sa o svoje dieta a v dalSom potom pochybnosti
o vhodnosti a kvalite takychto sluzieb pre osoby so zdra-
votnym postihnutim.

5.ZAVER

Z obrazu, ktory sa nam dari poskladat na zaklade zmie-
novanych vyskumov, ktoré boli podkladom pre analyzu,
vyplyva, ze o ustavné sluzby medzi opatrujucimi osoba-
mi je maly zaujem. Realita je takd, ze v roku 2011 bolo
do domovov pre osoby so zdravotnym postihnutim

v celej Ceskej republike prijatych celkovo 1096 novych
uzivatelov, ¢o je zhruba 2x viac nez do chraneného by-
vania (587 novych uzivatelov). Pocet Ziadosti o prijatie
do DOZP je vyssi, nez pocet uspokojenych ziadosti. To
isté vSak plati aj u ziadostiach o prijatie do sluzby chra-
neného byvania. K tomu je treba dodat, ze pocet miest
v DOZP niekolkonasobne prevysuje pocet miest v ko-
munitnych pobytovych sluzbach. Tieto disproporcie
nam brania vytvorit vierohodné a jednoznacné zavery.
Z kazdodennej praxe vSak vieme, Ze vacsina rodin, s kto-
rymi sme v kontakte, sa chce o svojich blizkych so zdra-
votnym postihnutim starat v rodine alebo v komunite,

a pokial obhajuju existenciu ustavnych pobytovych slu-
zieb, je to preto, ze ich povazuju za istotu a akési krajné
rieSenie pre svojich blizkych so zdravotnym postihnutim
v situacii, ked' sa pre nich nepodari zabezpecit iné sluz-
by a podporu.

Mgr. Barbora Uhlifova

Pozn. Vietky uvadzané zakony v tomto &lanku sa tykaju legislativy CR.
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2 Markent, s.r.o. a VUPSV, v.v.i.: Pilotni vyzkum zpUsobu zajisténi
péce o pfijemce prispévku na péci; zadavatel MPSV, Praha 2011
3 Carers UK, 2012, Fact about carers 2012, dostupné na www.ca-
rersuk.org

4 World Health Organization (2000). Ageing and Intellectual Di-
sabilities — Improving Longevity and Promoting Healthy Ageing:
Summative Report. Geneva, Switzerland: World Health Organization.
5 Statisticka rocenka Ministerstva prace a socialnich véci CR pro
rok 2011, dostupna na www.mpsv.cz
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({} Vrt sa, kolovratok, vrt...

Dom deti Bozieho milosrdenstva v Stropkove je neziskovou organizaciou, ktora
poskytuje socialne sluzby klientom s mentalnym postihnutim od 6 rokov s réznym
druhom a stupfiom postihnutia v ambulantnej forme. Cinnost nasho zariadenia
prebieha na troch usekoch, a to na socialnom, rehabilitaénom a vychovno-
-vzdelavacom.

Jednou z terapii, ktoré poskytujeme nasim klientom, je pracovna terapia v tkacskej
a hrnciarskej dielni. Remeselnu dielfu sa nam podarilo zriadit a vybavit vdaka
podpore Nadacie pre deti Slovenska z jej finanéného fondu Hodina detom, ktora
nam podporila nas projekt Vrt sa, kolovratok, vrt.

- | Na uvodnych stretnutiach sa klienti oboznamili s ludovou kulturou, ludovymi
remeslami, naucili sa zvladat zakladné techniky tkania na tka¢skom stave, Comu
predchadzalo tkanie na tkacskych ramikoch. Uskutocnili sme vylet do prirodného
muzea — skanzenu vo Svidniku, kde sme mohli vidiet zozbierané a zrekonstruova-
né obydlia ludi a hospodarske budovy, stodoly, vodny mlyn, vodnu pilu, drevenu
cirkev Ci hasi¢ské auto.

Prostrednictvom hrnciarskeho remesla sa u¢ime zakladom modelovania, palcovej
a formovej technike. Praca s hlinou pomaha nasim klientom v rozvoji jemnej mo-
toriky a hmatového zmyslu. V mesiaci jun budu tieto nase vyrobky prezentované
prostrednictvom vystavy, kde si ich bude méct pozriet aj Siroka verejnost.

Kazdy z naSich klientov nie€o vie, nieCo ovlada a v kazdom z nich sa da prebudit
zaujem o nie¢o zmysluplné, o €o sa snazime aj prostrednictvom pracovnej tera-
pie. Ziarivé o¢i nasich klientov, spokojnost a radost na ich tvarach nas uistuju

v tom, Ze tato terapia ma opodstatnenie a je prinosom pre ne samé. Vidiet svoje
vytvory je pre nich velmi motivacné a prinasa im to velku radost.

NADAC A PRE W€T] SLOVENSKA

CH LDREN OF SLOVAK A FOUNDAT ON

regiény

OBJEDNAVKA INFORMACIi ZPMP NA ROK 2013

Mili ¢itatelia, aj v roku 2013 si mdzete objednat svoj oblubeny ¢asopis Informacie, ako aj ¢asopis To sme my.

Cena celoroéného predplatného je 10 €. V cene je zapocitané i postovné a balné. Ak mate zdujem o predplatné

Casopisu, prosim vyplnte tuto objednavku a zaslite nam ju na adresu: Republikova centrala ZPMP v SR, Heydukova 25, 9
811 08 Bratislava. Dakujeme! ~Ib

Zavazne si objednavam ¢asopis Informacie ZPMP na rok 2013

Meno, priezvisko:

Predplatné 10 € zaplatim: prevodom na ucet poukazkou typu U na poste

Cislo u¢tu: 140534012/0200 VUB Bratislava-mesto, variabilny symbol 60413



	obalka.informacie.pdf
	info1-2

